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แบบรายงานที่ 5 แบบรายงานผลการดําเนนิการแผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจรติ 
 

ผลการดําเนนิการแผนบรหิารจัดการความเสี่ยงการทุจริต ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2566 
ชื่อความเสี่ยง กระบวนงาน “การขอรบัใบอนุญาตจัดหางานใหค้นหางานทาํงานในประเทศ” 
1. ขั้นตอนท่ี 1 ผู้รับบริการย่ืนคําขอพร้อมเอกสารและ

เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบความครบถ้วนถูกต้องของเอกสาร 
โอกาส/ความเสี่ยง  เจ้าหน้าท่ีอาจจะเรียกรับผลประโยชน์
เป็นตัวเงินหรือผลประโยชน์อ่ืนใด กรณีเอกสารไม่ครบ หรือ
ต้องการความสะดวกรวดเร็วในการดําเนินการ 
มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 
1. เผยแพร่ข้ันตอนการขอรับใบอนุญาตจัดหางานให้
คนหางานทํางานในประเทศ ให้ผู้รับบริการได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน เช่น เอกสารท่ีต้องนํามาย่ืนขอรับใบอนุญาตจัดหา
งานให้คนหางานทํางานในประเทศ หรือกรณีการย่ืนเอกสาร   
ไม่ครบถ้วน มีความบกพร่องไม่สมบูรณ์ ต้องดําเนินการ
อย่างไร เป็นต้น 
2. จัดให้มีระบบให้ผู้มารับบริการได้รับรู้ช่องทางในการแจ้ง
เบาะแสการทุจริตหรือประพฤติมิชอบมายังหน่วยงาน
โดยตรง 

ระดับความเสี่ยง “ตํ่า” 
ผลการดําเนินการ 
1. ประชาสัมพันธ์ข้ันตอนการขอรับใบอนุญาตจัดหา
งานให้คนหางานทํางานในประเทศผ่านเว็บไซต์ของ
กรมการจัดหางาน เว็บไซต์ และเฟซบุ๊กของ          
กองทะเบียนจัดหางานกลางและคุ้มครองคนหางาน 
2. ประชาสัมพันธ์ช่องทางร้องเรียนกรณีการกระทํา
ทุจริตและประพฤติมิชอบผ่านเว็บไซต์ของกรมการ
จัดหางาน เว็บไซต์ และเฟซบุ๊กของกองทะเบียนจัดหา
งานกลางและคุ้มครองคนหางาน 

2. ขั้นตอนท่ี 2 เจ้าหน้าท่ีออกหนังสือถึงหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง
เพ่ือตรวจสอบคุณสมบัติ ประวัติ/พฤติการณ์ผู้ย่ืนขอและ
ยืนยันสัญญาค้ําประกัน (กรณีหลักประกันเป็นสัญญา      
ค้ําประกันของธนาคาร) 
โอกาส/ความเสี่ยง  เจ้าหน้าท่ีอาจจะเรียกรับผลประโยชน์
เป็นตัวเงินหรือผลประโยชน์อ่ืนใด กรณีเอกสารไม่ครบ หรือ
ต้องการความสะดวกรวดเร็วในการดําเนินการ 
มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 
1. เผยแพร่ข้ันตอนการขอรับใบอนุญาตจัดหางานให้
คนหางานทํางานในประเทศ ให้ผู้รับบริการได้รับทราบ  
อย่างชัดเจน เช่น เอกสารท่ีต้องนํามาย่ืนขอรับใบอนุญาต
จัดหางานให้คนหางานทํางานในประเทศ หรือกรณีการย่ืน
เอกสารไม่ครบถ้วน มีความบกพร่องไม่สมบูรณ์            
ต้องดําเนินการอย่างไร เป็นต้น 
2. จัดให้มีระบบให้ผู้มารับบริการได้รับรู้ช่องทางในการแจ้ง
เบาะแสการทุจริตหรือประพฤติมิชอบมายังหน่วยงาน
โดยตรง 

ระดับความเสี่ยง “ตํ่า” 
ผลการดําเนินการ 
1. ประชาสัมพันธ์ข้ันตอนการขอรับใบอนุญาตจัดหา
งานให้คนหางานทํางานในประเทศผ่านเว็บไซต์ของ
กรมการจัดหางาน เว็บไซต์และเฟซบุ๊กของ           
กองทะเบียนจัดหางานกลางและคุ้มครองคนหางาน 
2. ประชาสัมพันธ์ช่องทางร้องเรียนกรณีการกระทํา
ทุจริตและประพฤติมิชอบผ่านเว็บไซต์ของกรมการ
จัดหางาน เว็บไซต์ และเฟซบุ๊กของกองทะเบียน   
จัดหางานกลางและคุ้มครองคนหางาน 

3. ขั้นตอนท่ี 3 หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องตรวจสอบคุณสมบัติ
ประวัติ/พฤติการณ์ผู้ย่ืนขอ (กองทะเบียนจัดหางานกลาง
และคุ้มครองคนหางาน/สํานักงานจัดหางาน
กรุงเทพมหานครพ้ืนท่ีท่ีผู้ขออนุญาตตั้งสํานักงานอยู่) และ
ยืนยันสัญญาค้ําประกัน (ธนาคาร) /ตรวจสอบสถานท่ีต้ัง
สํานักงานของผู้ย่ืนคําขอรับใบอนุญาต 
 

ระดับความเสี่ยง “ตํ่า” 
ผลการดําเนินการ 
1. ประชาสัมพันธ์ข้ันตอนการขอรับใบอนุญาตจัดหา
งานให้คนหางานทํางานในประเทศผ่านเว็บไซต์ของ
กรมการจัดหางาน เว็บไซต์ และเฟซบุ๊กของ           
กองทะเบียนจัดหางานกลางและคุ้มครองคนหางาน 
 



-๒- 
 

โอกาส/ความเสี่ยง  เจ้าหน้าท่ีอาจจะเรียกรับผลประโยชน์
เป็นตัวเงินหรือผลประโยชน์อ่ืนใด กรณีเอกสารไม่ครบ หรือ
ต้องการความสะดวกรวดเร็วในการดําเนินการ 
มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 
1. เผยแพร่ข้ันตอนการขอรับใบอนุญาตจัดหางานให้
คนหางานทํางานในประเทศ ให้ผู้รับบริการได้รับทราบ  
อย่างชัดเจน เช่น เอกสารท่ีต้องนํามาย่ืนขอรับใบอนุญาต
จัดหางานให้คนหางานทํางานในประเทศ หรือกรณีการย่ืน
เอกสารไม่ครบถ้วน มีความบกพร่องไม่สมบูรณ์            
ต้องดําเนินการอย่างไร เป็นต้น 
2. จัดให้มีระบบให้ผู้มารับบริการได้รับรู้ช่องทางในการแจ้ง
เบาะแสการทุจริตหรือประพฤติมิชอบมายังหน่วยงาน
โดยตรง 

2. ประชาสัมพันธ์ช่องทางร้องเรียนกรณีการกระทํา
ทุจริตและประพฤติมิชอบผ่านเว็บไซต์ของกรมการ
จัดหางาน เว็บไซต์ และเฟซบุ๊กของกองทะเบียน   
จัดหางานกลางและคุ้มครองคนหางาน 

4. ขั้นตอนท่ี 4 รวบรวมเอกสาร/ผลการตรวจสอบ/เสนอ
ความเห็นต่อนายทะเบียนจัดหางาน 
โอกาส/ความเสี่ยง  เจ้าหน้าท่ีอาจจะเรียกรับผลประโยชน์
เป็นตัวเงินหรือผลประโยชน์อ่ืนใด กรณีเอกสารไม่ครบ หรือ
ต้องการความสะดวกรวดเร็วในการดําเนินการ 
มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 
1. เผยแพร่ข้ันตอนการขอรับใบอนุญาตจัดหางานให้
คนหางานทํางานในประเทศ ให้ผู้รับบริการได้รับทราบ  
อย่างชัดเจน เช่น เอกสารท่ีต้องนํามาย่ืนขอรับใบอนุญาต
จัดหางานให้คนหางานทํางานในประเทศ หรือกรณีการย่ืน
เอกสารไม่ครบถ้วน มีความบกพร่องไม่สมบูรณ์            
ต้องดําเนินการอย่างไร เป็นต้น 
2. จัดให้มีระบบให้ผู้มารับบริการได้รับรู้ช่องทางในการแจ้ง
เบาะแสการทุจริตหรือประพฤติมิชอบมายังหน่วยงาน
โดยตรง 

ระดับความเสี่ยง “ตํ่า” 
ผลการดําเนินการ 
1. ประชาสัมพันธ์ข้ันตอนการขอรับใบอนุญาตจัดหา
งานให้คนหางานทํางานในประเทศผ่านเว็บไซต์ของ
กรมการจัดหางาน เว็บไซต์และเฟซบุ๊กของ           
กองทะเบียนจัดหางานกลางและคุ้มครองคนหางาน 
2. ประชาสัมพันธ์ช่องทางร้องเรียนกรณีการกระทํา
ทุจริตและประพฤติมิชอบผ่านเว็บไซต์ของกรมการ
จัดหางาน เว็บไซต์และ  เฟซบุ๊กของกองทะเบียน   
จัดหางานกลางและคุ้มครองคนหางาน 

5. ขั้นตอนท่ี 5 นายทะเบียนจัดหางานพิจารณา/ลงนามใน
ใบอนุญาต 
โอกาส/ความเสี่ยง  ไม่มีความเสี่ยง 
มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 
   ไม่มีความเสี่ยงจึงไม่ได้กําหนดมาตรการควบคุมความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง  ไม่มีความเสี่ยง 
ผลการดําเนินการ 
    เม่ือไม่มีความเสี่ยงจึงไม่ได้กําหนดการดําเนินการ 

6. ขั้นตอนท่ี 6 ผู้รับบริการชําระค่าธรรมเนียม 
/รับใบอนุญาต 
หมายเหตุ : ผู้รับใบอนุญาตต้องลงลายมือชื่อในใบอนุญาต
ต่อหน้าเจ้าหน้าท่ี 
โอกาส/ความเสี่ยง  เจ้าหน้าท่ีอาจจะเรียกรับผลประโยชน์
เป็นตัวเงินหรือผลประโยชน์อ่ืนใด กรณีเอกสารไม่ครบ หรือ
ต้องการความสะดวกรวดเร็วในการดําเนินการ 

ระดับความเสี่ยง “ตํ่า” 
ผลการดําเนินการ 
1. ประชาสัมพันธ์ข้ันตอนการขอรับใบอนุญาตจัดหา
งานให้คนหางานทํางานในประเทศผ่านเว็บไซต์ของ
กรมการจัดหางาน เว็บไซต์ และเฟซบุ๊กของ           
กองทะเบียนจัดหางานกลางและคุ้มครองคนหางาน 
2. ประชาสัมพันธ์ช่องทางร้องเรียนกรณีการกระทํา
ทุจริตและประพฤติมิชอบผ่านเว็บไซต์ของกรมการ
จัดหางาน เว็บไซต์ และเฟซบุ๊กของกองทะเบียน   
จัดหางานกลางและคุ้มครองคนหางาน 



แบบรายงานที่ 6 แบบรายงานการตดิตามสถานะแผนบรหิารจดัการความเสี่ยงการทุจรติ 
 

แบบรายงานการตดิตามสถานะแผนบริหารจัดการความเสียงการทุจรติ ณ วันที่  
หน่วยงานที่ประเมิน      กองทะเบียนจัดหางานกลางและคุ้มครองคนหางาน กรมการจัดหางาน 
ชื่อความเสี่ยง กระบวนงาน “การขอรับใบอนุญาตจัดหางานให้คนหางานทํางานใน

ประเทศ” 
โอกาส/ความเสี่ยง เจ้าหน้าที่อาจจะเรียกรับผลประโยชน์เป็นตัวเงินหรือผลประโยชน์อ่ืนใด 

กรณีเอกสารไม่ครบ หรือต้องการความสะดวกรวดเร็วในการดําเนินการ 
สถานะของการดาํเนินการจัดการ
ความเสี่ยง 

  ยังไม่ได้ดําเนินการ 
  เฝ้าระวัง และติดตามต่อเน่ือง 
  เริ่มดําเนินการไปบ้าง แต่ยังไม่ครบถ้วน 
  ต้องการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงใหม่ให้เหมาะสม 
  เหตุผลอ่ืน (โปรดระบุ) 

ผลการดําเนนิงาน มาตรการที่ไดด้ําเนนิการไปแล้ว 
- ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนการขอรับใบอนุญาตจัดหางานให้คนหางาน
ทํางานในประเทศผ่านเว็บไซต์ของกรมการจัดหางาน  
มาตรการที่อยู่ระหว่างดาํเนนิการ 
1. ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนการขอรับใบอนุญาตจัดหางานให้คนหางาน
ทํางานในประเทศผ่านเว็บไซต์ และเฟซบุ๊กของกองทะเบียนจัดหางาน
กลางและคุ้มครองคนหางาน 
2. ประชาสัมพันธ์ช่องทางร้องเรียนกรณีการกระทําทุจรติและประพฤติ 
มิชอบผ่านเว็บไซต์ของกรมการจัดหางาน เว็บไซต์ และเฟซบุ๊กของ   
กองทะเบียนจัดหางานกลางและคุ้มครองคนหางาน 

 


