
มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมชิอบ
ส านักงานจัดหางานจงัหวัดนครปฐม

 
 เพ่ือให้การด าเนินงานของส านักงานจัดหางานจังหวัด มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ตลอดจนเป็นไป
ตามหลักธรรมมาภิบาลที่ดี ส านักงานจัดหางานจังหวัดม จึงก าหนดมาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต          
และประพฤติมิชอบ ดังนี้ 
วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือก าหนดช่องทางที่ปลอดภัยและเป็นความลับ ส าหรับบุคลากรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกในการร้องเรียน 
แจ้งเบาะแสการ กระท าผิดและการทุจริต 
๒. เพ่ือให้ความคุ้มครองผู้ร้องเรียนหรือผู้แจ้งเบาะแสการกระท าผิดและการทุจริตจากการถูกข่มขู่คุกคาม หรือการ
กระท าในลักษณะที่ เป็นการปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรม รวมถึงผู้ที่ถูกร้องเรียนกรณียังไม่สามารถพิสูจน์ได้ว่ามีการทุจริตจริง 
๓. เพ่ือให้มีระบบและแนวทางด าเนินการส าหรับเรื่องร้องเรียนและเบาะแสเกี่ยวกับการกระท าผิดและการทุจริต 
๔. เพ่ือก าหนดแนวทางด าเนินการทางวินัย ทางปกครอง และทางกฎหมาย กับบุคลากรที่ทุจริต 
๕. เพ่ือป้องกันและปราบปรามไม่ให้เกิดการกระท าผิดและการทุจริต 
มาตรการ 
๑ .ก าหนดบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารทุกระดับ ให้ครอบคลุมถึงการประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีรวมถึงสอดส่องดูแล 
และส่งเสริมให้ ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ จริยธรรมและจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้อง 
๒. ก าหนดบทบาทหน้าที่ของบุคลากรให้ครอบคลุมถึงการไม่เพิกเฉยต่อการทุจริต รายงานการกระท าความผิด         
ต่อผู้บังคับบัญชาหากพบเห็นการกระท าความผิดหรือการทุจริตเกิดขึ้น ตลอดจนให้ความร่วมมือช่วยเหลือใน
กระบวนการสอบสวนข้อเท็จจริงเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน และแจ้งเบาะแสการกระท าความผิดและทุจริต 
๓. ก าหนดให้มีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตประจ าปี ด าเนินการก ากับติดตาม และรายงานผลการด าเนินงาน     
ตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตประจ าปี เพ่ือเสนอต่อคณะผู้บริหาร และเผยแพร่ต่อสาธารณะ 
๔. ด าเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริง สอบสวนทางวินัยแล้วแต่กรณีด้วยความโปร่งใส รวดเร็ว รับฟังและให้โอกาส      
ทุกฝ่ายอย่างเป็นธรรม 
๕. ก าหนดให้มีการพิจารณาลงโทษทางวินัยหรือด าเนินคดีตามกฎหมายต่อบุคลากรที่มีผลการสอบสวน หรือการ
พิจารณาว่ามีการ กระท าอันเป็นการสุจริต รวมถึงด าเนินการกรณีอยู่ระหว่างการสอบสวนตามที่ระเบียบ ข้อบังคับ 
กฎหมาย ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
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