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I. Introduction 
1. Purpose 

จุดมุ่งหมายในการจัดทําเอกสารนี้ข้ึนเพ่ือเป็นคู่มือแนะนําในการใช้ระบบ Labour Bank System ซ่ึงในแต่ละบทหรือแต่
ละหัวข้อจะมีการอธิบายข้ันตอนรายละเอียดการใช้งานต่างๆ ของระบบอย่างเป็นหมวดหมู่ เพ่ือให้ผู้ใช้งานสามารถศึกษาทํา
ความเข้าใจการทํางานต่างๆได้ด้วยตนเอง เพ่ือเป็นประโยชน์และสามารถใช้งานระบบได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ 

 

2. Scope 
เพ่ือเป็นคู่มือแนะนําในการใช้งานระบบ Labour Bank System  สําหรับเจ้าหน้าท่ีด่านตรวจคนหางาน มีจุดมุ่งหมายให้

ผู้ใช้งานสามารถศึกษาทําความเข้าใจการทํางานต่างๆของระบบได้ และสามารถตรวจสอบการปัญหาท่ีเกิดจากการใช้งานและ
สามารถแก้ปัญหาน้ันในข้ันต้นได้ 

 

3. Acronyms 
 LBANK : Labour Bank System 

 

4. Definition 
Labour Bank System :  ระบบสําหรับคนหางานท่ีลงทะเบียนว่างงาน เพ่ือเดินทางไปทํางานในต่างประเทศ 
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II. Working Process 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

รูปท่ี 1 : สถานะของคนหางานในระบบ 
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III. Overview 
ข้ันตอนการเข้า และการออกจากระบบ  
1. ข้ันตอนการเข้าสู่ระบบ  

 ทําการกรอก URL ของระบบ 

 กรอกชื่อผู้ใช้งาน และรหัสผ่าน จากนั้นทําการกดปุ่ม เข้าสู่ระบบ 
 

 
รูปท่ี 2 : หน้าจอเข้าสู่ระบบ 

 

2. ข้ันตอนการออกจากระบบ 

 หากไม่ต้องการใช้งานระบบ ให้กดปุ่มเมนู และเลือกไอคอนบัญชีผู้ใช้งาน  

 คลิกท่ีเมนู ออกจากระบบ 

 ระบบจะกลับเข้าสู่หน้าจอเข้าสู่ระบบ 
 

 
รูปท่ี 3 : การออกจากระบบ 
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IV. การใช้งานระบบ Labour Bank 
เจ้าหน้าท่ีด่านตรวจคนหางาน จะสามารถใช้ระบบ Labour Bank ได้ ดังนี้ 
1) แจ้งการเดินทางขาออก 

2) แจ้งการเดินทางขาเข้า 
 

 
รูปท่ี 4 : เมนูการจัดการข้อมูล 

 

1. แจ้งการเดินทางขาออก 

 เลือกเมนู “แจ้งการเดินทางขาออก” 

 กดปุ่ม “Stamp Time” เพ่ือแจ้งการเดินทางออกนอกประเทศของคนหางาน 

 กดปุ่ม “ดูข้อมูล”  ท่ีช่องดําเนินการ เพ่ือดูข้อมูลของคนหางาน 
 

 
รูปท่ี 5 : หน้าจอแจ้งการเดินทางขาออก 

 
1.1. Stamp Time  

 เม่ือกดปุ่ม “Stamp Time” ระบบจะแสดงหน้า “บันทึกวันท่ีแจ้งการเดินทางออกไปทํางานต่างประเทศ” ให้
เจ้าหน้าท่ีทําการกรอกเลข Barcode ท่ีอยู่ในใบ จง.12 หรือเลขบัตรประชาชนของคนหางาน จากนั้นกดปุ่ม 
“ตรวจสอบ” หรือสามารถกดปุ่ม “ย้อนกลับ” เพ่ือกลับไปท่ีหน้าแจ้งการเดินทางขาออกได้ 
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รูปท่ี 6 : หน้าบันทึกวันท่ีแจ้งการเดินทางออกไปทํางานต่างประเทศ (1) 

 

 เม่ือทําการกรอกเลข Barcode ท่ีอยู่ในใบ จง.12 หรือเลขบัตรประชาชนของคนหางาน และกดปุ่ม 
“ตรวจสอบ” ระบบจะแสดงข้อมูลคนหางาน ให้เจ้าหน้าท่ีทําการกรอกข้อมูลวันท่ีแจ้งการเดินทาง จากนั้นกด
ปุ่ม “ตกลง” หากไม่ต้องการบันทึกข้อมูลให้กดปุ่ม “ยกเลิก” 

 

 
รูปท่ี 7 : หน้าบันทึกวันท่ีแจ้งการเดินทางออกไปทํางานต่างประเทศ (2) 

 
    หมายเหตุ 
 
 

 
1.2. ดูข้อมูล  

 เม่ือกดเลือกไอคอน “ดูข้อมูล”  ท่ีช่องดําเนินการ ระบบจะแสดงข้อมูลแจ้งการเดินทางออกนอกประเทศ
ของคนหางาน หรือสามารถกดปุ่ม “ย้อนกลับ” เพ่ือกลับไปท่ีหน้าแจ้งการเดินทางขาออก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

a) เมื่อเจ้าหน้าที่กรอกข้อมูลครบถ้วน และกดปุ่ม “ตกลง” คนหางานจะเปล่ียนสถานะจาก “รอเดินทาง” เป็น “ทํางาน” ทันท ี 
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2. แจ้งการเดินทางขาเข้า 

 เลือกเมนู “แจ้งการเดินทางขาเข้า” 

 กดปุ่ม “Stamp Time” เพ่ือแจ้งการเดินทางกลับเข้าประเทศของคนหางาน 

 กดปุ่ม “ดูข้อมูล”  ท่ีช่องดําเนินการ เพ่ือดูข้อมูลของคนหางาน 
 

 
รูปท่ี 8 : หน้าแจ้งการเดินทางขาเข้า 

 
2.1. Stamp Time  

 เม่ือกดปุ่ม “Stamp Time” ระบบจะแสดงหน้า “บันทึกวันท่ีแจ้งการเดินทางกลับเข้าประเทศ” ให้เจ้าหน้าท่ี
ทําการกรอกเลข Barcode ท่ีอยู่ในใบ  จง.12 หรือเลขบัตรประชาชนของคนหางาน จากนั้นกดปุ่ม 
“ตรวจสอบ” สามารถกดปุ่ม “ย้อนกลับ” เพ่ือกลับไปท่ีหน้าแจ้งการเดินทางขาเข้าได้ 

 

 
รูปท่ี 9 : หน้าบันทึกวันท่ีแจ้งการเดินทางกลับเข้าประเทศ (1) 

 

 เม่ือทําการกรอกเลข Barcode ท่ีอยู่ในใบ จง.12 หรือเลขบัตรประชาชนของคนหางาน และกดปุ่ม 
“ตรวจสอบ” ระบบจะแสดงข้อมูลคนหางาน ให้เจ้าหน้าท่ีทําการกรอกข้อมูลวันท่ีแจ้งการเดินทาง จากนั้นกด
ปุ่ม “ตกลง” หากไม่ต้องการบันทึกข้อมูลให้กดปุ่ม “ยกเลิก” 

 



User Manual  
March 27, 2016  

 

VP_LBANK_UM-ด่านตรวจคนหางาน.doc Restricted Confidential Page 7 

 

 

 
รูปท่ี 10 : หน้าบันทึกวันท่ีแจ้งการเดินทางกลับเข้าประเทศ (2) 

 
    หมายเหตุ 
 
 

 
 
 

2.2. ดูข้อมูล  

 เม่ือกดเลือกไอคอน “ดูข้อมูล”  ท่ีช่องดําเนินการ ระบบจะแสดงข้อมูลแจ้งการเดินทางกลับประเทศของ
คนหางาน สามารถกดปุ่ม “ย้อนกลับ” เพ่ือกลับไปท่ีหน้าแจ้งการเดินทางขาเข้า 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

a) เมื่อเจ้าหน้าที่กรอกข้อมูลครบถ้วน และกดปุ่ม “ตกลง” คนหางานจะเปล่ียนสถานะจาก “ทํางาน” เป็น “พักทํางาน” กรณี
ที่ยังไม่ครบสัญญา หรือเปล่ียนสถานะเป็น “ว่างงาน” กรณีที่ครบสัญญาทํางานแล้ว 
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V. Troubleshooting  
สําหรับการใช้งานเม่ือผู้ใช้พบปัญหาสามารถตรวจสอบสาเหตุของปัญหาและวิธีการแก้ไขปัญหาดังกล่าวได้จากในหัวข้อ

ดังต่อไปน้ี 
 

1. ปัญหา : ไม่สามารถเข้าสู่ระบบ 
รายละเอียด : ใส่รหัสผู้ใช้ และ รหัสผ่านแล้ว แต่ไม่สามารถเข้าสู่ระบบได้   

สาเหตุ วิธีการแก้ปัญหา 
1) ใส่ รหัสผู้ใช้ หรือ รหัสผ่านไม่ครบ 1) แก้ปัญหาโดยใส่ข้อมูล รหัสผู้ใช้ หรือ รหัสผ่านของท่านให้ครบ 
2) ใส่ รหัสผู้ใช้ หรือ รหัสผ่านไม่ถูกต้อง 2) แก้ปัญหาโดยใส่ข้อมูล รหัสผู้ใช้ หรือ รหัสผ่านของท่านให้ถูกต้อง 
3) รหัสผู้ใช้งานถูกระงับการใช้งาน 3) ติดต่อเจ้าหน้าท่ี (ผู้ดูแลระบบ) เพ่ือตรวจสอบรหัสผู้ใช้และรหัสผ่านว่าถูก

ระงับการใช้งานหรือไม่ 
ตารางท่ี 1 : ปัญหาไม่สามารถเข้าสู่ระบบได้ 

 

2. ปัญหา : ลืมรหัสผ่านเข้าสู่ระบบ 
รายละเอียด : ไม่สามารถเข้าสู่ระบบได้เนื่องจากลืมรหัสผ่าน   

สาเหตุ วิธีการแก้ปัญหา 
1) ลืมรหัสผ่าน 1) แก้ปัญหาโดยเลือกเมนูลืมรหัสผ่าน เพ่ือทําการต้ังค่ารหัสผ่านใหม่ 

ตารางท่ี 2 : ปัญหาลืมรหัสผ่านเข้าสู่ระบบ 
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