
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การจัดการความรู้ (Knowledge Management) 

เรื่อง 

การให้บริการรับแจ้งการเดินทางกลับไปทำงานต่างประเทศ (Re-entry)   
ด้วยวิธีการทางอเิลก็ทรอนิกส์ 
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สำนักงานจัดหางานจังหวัดสระแกว้ 
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การให้บริการรับแจ้งการเดินทางกลับไปทํางานต่างประเทศ (Re-entry) 
  ด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
 

๑. การยื่นคําขอผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ของคนหางาน 
การยื่นคําขอผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์การบริหารแรงงานไทยไปต่างประเทศ E-Service 

ประกอบด้วย ๔ ขั้นตอน ดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 ลงทะเบียนเพ่ือขอรหัสผู้ใช้และรหสัผ่านเพ่ือเข้าใช้ระบบด้วยตนเองที่ http://toea.doe.go.th 
ขั้นตอนที่ ๒ เลือกคําขอแจ้งการเดินทางกลับไปทำงานต่างประเทศของคนหางานที่เดินทางกลับ        

ประเทศไทย (Re-Entry) 
ขั้นตอนที่ ๓ ดำเนินการกรอกข้อมูลที่ปรากฏตามหน้าจอในการแจ้งการเดินทาง และแนบไฟล์เอกสาร       

ที่ใช้ประกอบการยื่นตามที่ระบุในระบบ 
ขั้นตอนที่ ๔ ผู้ยื่นคําขอตรวจสอบข้อมูลที่กรอกและไฟล์เอกสารที่แนบ เมื่อเห็นว่าครบถ้วน 

ถูกต้องแล้วให้กดช่องยอมรับว่าข้อมูล ที่กรอกและไฟล์เอกสารที่แนบเป็นข้อมูลที่ถูกต้องและเป็นจริงซึ่งระบบ 
จะแจ้งเลขที่คําขอเพื่อเป็นหลักฐานในการตรวจสอบสถานะการรับแจ้งการเดินทางจากระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
การบริหารแรงงานไทยไปต่างประเทศ โดยใช้รหัสผู้ใช้และรหัสผ่านของตนเองที่ได้รับทางจดหมายเล็กทรอนิกส์ 
(E-mail) หรือทางข้อความ (SMS) หรือทางแอพลิเคชั่น (Application) ตามท่ีคนหางานระบุไว้ในระบบ 

   
  ขั้นตอนที่ 1 คนหางานลงทะเบียนเพื่อขอชื่อผู้ใช้และรหัสผ่านในการเข้าใช้งานระบบ E-Service   
โดยการเข้าเว็บไซต์ http://toea.doe.go.th กดลงทะเบียน / Register แล้วเลือกประเภทสมาชิก เป็นคนหางาน / Labour        
in Thailand แล้วกดถัดไป ดังรูปที่ 1 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 รูปที่ 1 
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 กรอกข้อมูลรายละเอียดตามแบบฟอร์มลงทะเบียน โดยกรอกข้อมูลทุกช่องที ่มีดอกจันสีแดง (*)                  
เมื่อกรอกข้อมูลเสร็จแล้วทุกช่อง กดยอมรับข้อกําหนดว่าข้อมูลข้างต้นเป็นความจริง และยินยอมให้เปิดเผย    
ต่อนายจ้างหรือผู้เกี่ยวข้อง แล้วกดบันทึกตามรูปที่ 2 
 

รูปที่ 2 

 

ระบบจะแจ้งว่าการลงทะเบียนคนหางานเสร็จเรียบร้อยแล้ว โดยแจ้งผ่านหน้าจอตามรูปที่ 3 
และทาง E-mail  ซึ่งคนหางานสามารถนําชื่อผู้ใช้และรหัสผ่านไปใช้ในการ Login เข้าระบบเพื่อยื่นคําขอต่อไป 

รูปที่ 3 

 



                                                                 - 3 - 

ขั้นตอนที่ 2 เลือกคําขอแจ้งการเดินทางกลับไปทำงานต่างประเทศของคนหางานที่เดินทางกลับ   
ประเทศไทย (Re – Entry) 

2.1 เข้าสู่เมนูยื่นคําขอ 
 2.2 ทำการเลือกรายการคําขอ “คําขอแจ้งการเดินทางกลับไปทำงานต่างประเทศของคนหางานที่เดินทาง
กลับประเทศไทย (Re-Entry)” 

รูปที่ 4 
 

 ขั้นตอนที่ 3 ดำเนินการกรอกข้อมูลที่ปรากฏตามหน้าจอในการแจ้งการเดินทางและแนบไฟล์
เอกสารที่ใช้ประกอบ ในการยื่นตามที่ ระบุ ในระบบ ซึ่งในการยื่นคําขอแจ้งการเดินทางกลับไปทำงาน ต่างประเทศของ
คนหางานที่เดินทางกลับประเทศไทย (Re–entry) มีการดำเนินการ ดังนี้ 
กรอกข้อมูลตนเอง 
 กรอกข้อมูลทั่วไป และข้อมูลผู้ติดต่อกรณีฉุกเฉินให้ถูกต้องครบถ้วน จากนั้น  กดปุ่ม “ถัดไป” ดังรูปที่ 5 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

        รูปที่ 5 
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กรอกข้อมูลคําขอ และแนบเอกสาร 
ระบบทำการดึงข้อมูลการเดินทางของคนหางานมาแสดงให้โดยอัตโนมัติ โดยสามารถแก้ไข ข้อมูลและ

แนบเอกสารได้ และเมื่อแนบเอกสารครบถ้วนให้กดปุ่ม “ถัดไป” ดังรูปที่ 6 

รูปที่ 6 
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 ขั้นตอนที่ 4 ผู้ยื่นคําขอตรวจสอบข้อมูลที่กรอกและไฟล์เอกสารที่แนบ เมื่อเห็นว่าครบถ้วน 
ถูกต้องแล้วให้กดช่องยอมรับว่าข้อมูลที่กรอกและไฟล์เอกสารที่แนบเป็นข้อมูลที่ถูกต้องและเป็นจริงซึ่งระบบ 
จะแจ้งเลขท่ีคําขอเพื่อเป็นหลักฐานในการตรวจสอบสถานะการรับแจ้งการเดินทางจากระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
การบริหารแรงงานไทย ไปต่างประเทศ 
สรุปคําขอข้อมูล 
 ระบบสรุปคําขอข้อมูล หากต้องการส่งคําขอให้ทำการกดปุ่ม “ส่งเรื่อง” แต่กรณีต้องการแก้ไข ข้อมูลคําขอ  
ให้กดปุ่ม “ย้อนกลับ” ดังรูปที่ 7 
 

รูปที่ 7 
 

เสร็จสมบูรณ์ 
 ระบบจะแจ้งว่าได้รับแบบฟอร์มคําขอแจ้งการเดินทางกลับไปทำงานต่างประเทศของคนหางาน ที ่เดินทาง         
กลับประเทศไทยเรียบร้อยแล้ว โดยระบบจะแจ้งพร้อมเลขคําขอ ดังรูปที่ 8 
 

 

รูปที่ 8 
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 ๒. การตรวจสอบและพิจารณาผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ของเจ้าหน้าที่ 
เมื่อคนหางานแจ้งการเดินทางกลับไปทำงานต่างประเทศ และแนบเอกสารประกอบ คําขอแล้ว ให้เจ้าหน้าที่

ดำเนินการตรวจสอบและพิจารณาคําขอ โดยแบ่งเป็น 2 กรณี ดังนี้ 
๑) กรณีเอกสารไม่ถูกต้องครบถ้วน ให้เจ้าหน้าที่ส่งคําขอกลับไปให้ผู้ยื่นคําขอแก้ไข พร้อมส่งข้อความ

รายละเอียดสิ่งที่ต้องการแก้ไขให้คนหางานทราบผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์การบริหารแรงงานไทยไปต่างประเทศ 
๒) กรณีเอกสารถูกต้องครบถ้วน ให้ข้าราชการประเภทวิชาการตั้งแต่ระดับปฏิบัติการขึ้นไป 

หรือประเภททั่วไปตั้งแต่ระดับชํานาญงานขึ้นไป พิจารณาคําขอในระบบอิเล็กทรอนิกส์การบริหารแรงงานไทย 
ไปต่างประเทศ 

 
ขั้นตอนการตรวจสอบและพิจารณาคําขอของเจ้าหน้าที่ 

ขั้นตอนที่ 1 เจ้าหน้าที่ เข้าเว็บไซต์ http://toeaadmin.doe.go.th เพ่ือ login เข้าสู่ระบบ 
อิเล็กทรอนิกส์การบริหารแรงงานไทยไปต่างประเทศ ดังรูปที่ 9 

                                      รูปที่ 9 
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ขั้นตอนที่ 2 เจ้าหน้าที่พิจารณาคําขอ โดยเข้าเมนูจัดการคําขอเลือกพิจารณาคําขอ ดังรูปที่ 10 
 

    รูปที่ 10 

 เจ้าหน้าที่ผู้พิจารณาคําขอ โดยกดเลือกไอคอน และตรวจสอบเอกสารหลักฐานประกอบการ
ยื่นคําขอครบถ้วนถูกต้องหรือไม่ หากพบว่า เอกสารหลักฐานครบถ้วนถูกต้องให้คลิกช่อง “เอกสารหลักฐาน ครบถ้วน” 
และกดปุ่ม “ส่งเรื่อง” เพ่ือให้หัวหน้าฝ่ายอนุมัติคําขอต่อไป แต่ถ้าเอกสารหลักฐานไม่ครบถ้วนถูกต้อง ให้กดปุ่ม 
“ส่งกลับให้แก้ไข” เพ่ือให้คนหางานแก้ไขเอกสารดังกล่าวแล้วยื่นคําขอมาใหม่ ดังรูปที่ 11 

                                                             รูปที่ 11 
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 3. การส่งแบบรายการเดินทางออกนอกราชอาณาจักร (แบบ จง.๑๒) 

   เมื่อเจ้าหน้าที่ได้พิจารณาคําขอเรียบร้อยแล้ว ระบบอิเล็กทรอนิกส์การบริหารแรงงานไทย 
ไปต่างประเทศ หรือ E-Service จะส่งแบบรายการเดินทางออกนอกราชอาณาจักร (แบบ จง.๑๒) ให้คนหางาน 
2 ช่องทาง ดังนี้ 

๑) ทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ( E-mail) โดยระบบอิเล็กทรอนิกส์การบริหาร แรงงานไทยไป
ต่างประเทศ จะทำการส่งข้อความการอนุมัติ ว่าคําขอได้รับการอนุมัติ พร้อมลิงค์ในการโหลด แบบรายการ
เดินทางออกนอกราชอาณาจักร (แบบ จง.๑๒) ดังรูปที่ 13 

 

                                                             รูปที่ 13 
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ตัวอย่างแบบรายการเดินทางออกนอกราชอาณาจักร (แบบ จง.12) 

 

 

 ๒) ทางข้อความ (SMS) โดยให้คนหางานนําไปแสดงต่อพนักงานเจ้าหน้าที่ประจำ
ด่านตรวจ คนหางานพร้อมหนังสือเดินทางในวันเดินทางออกนอกราชอาณาจักร 

รูปที่ 15 

 


