
การวิเคราผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ พ.ศ. 2566 
สำนักงานจัดหางานจังหวัดสุรินทร์ 

ประเด็น การนำผลการวิเคราะห์ไปสกูารปฏิบัติ ขัน้ตอน/วิธีการ
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
ข้อคำถาม ITA ข้อค้นพบ 

1. กระบวนการ           
การปฏิบัติงานที่โปรงใส
และมีประสิทธิภาพ 

I2 ในหนวยงานของทาน           
มีเจาหนาที ่ที่ปฏิบัติงาน หรือให
บริการแกผูมาติดตอ หรือ         
ผูมารับบริการอยางเทาเทียมกัน 
มากนอยเพียงใด 
 I4 หนวยงานของท่าน                       
ใชจายงบประมาณเปนไปตาม
วัตถุประสงค มากนอยเพียงใด 
E1 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือ  
ใหบริการแกทาน เปนไปตาม 
ขั้นตอน และระยะเวลา                
E2 เจาหนาที ่ปฏิบัติงานหรือ 
ใหบริการแกทานและผูอ่ืน          
อยางเทาเทียมกัน 

ประชาชนผูมารับบริการ 
มีความเห็นวาการให
บริการยังมีขอมูลที่ไดรับ 
ยังไมเ่ปนปจจุบัน 
และเจาหนาที่ใหบริการ 
ยังไมสามารถใหบริการ 
ไดทุกคน  

จัดทำคมูือการให
บริการและ 
ตรวจสอบขอมูล          
ที่ใหบริการให 
เปนปจจุบัน 

ไตรมาส 1 กลุ่มงานส่งเสริม           
การมีงานทำ 

2) การใหบริการและ
ระบบ E-Service 

E9 ทานเคยใชงานระบบการให
บริการ ออนไลน (E-Service) 
ของหนวยงานหรือไม่ 

ผูมารับบริการทาง      
ออนไลน ไมสามารถ 
สืบคนขอมูลที่ตองการได 

จัดทำคมูือ ขั้นตอน
การสืบคนขอมูลการ
บริการ E-service 

ไตรมาส 1-4 กลุ่มงานส่งเสริม           
การมีงานทำ 
 
 



ประเด็น การนำผลการวิเคราะห์ไปสกูารปฏิบัติ ขัน้ตอน/วิธีการ
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
ข้อคำถาม ITA ข้อค้นพบ 

3) ชองทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ์          
เผยแพรขอมูลขาวสาร
ภาครฐั 

E4 หนวยงานมีชองทาง           
การเผยแพรขอมูลขาวสาร           
ที่สามารถเขาถึงไดงาย  
E5 หนวยงานมีการ                 
ประชาสัมพันธ ขอมูลขาวสาร 
ที่ประชาชน หรือผูรับบริการ
ควรไดรับทราบอยางชัดเจน 

ผูไดรับขอมูลขาวสาร           
มีเฉพาะกลุม ไมสามารถ 
กระจายใหทั่วถึง ทำให 
เขาถึงการประชาสัมพันธ
นอย ถึงแมจะมีการเผย
แพรหลากหลายชองทาง 

เพ่ิมช่องทางการ
ประชาสัมพันธให 
นาสนใจ และ
ปรับปรุงขอมูลให 
เปนปจจุบัน 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

เจ้าหน้าที่ทุกคน 

4) กระบวนการกํากับ
ดูแล การใชทรัพยสิน
ของราชการ 

12 หนวยงานของ ทานมีการ
ตรวจสอบ เพ่ือปองกันการนํา 
ทรัพยสินของราชการ ไปใชเพ่ือ
ประโยชน สวนตัว เปนประจํา 
มากนอยเพียงใด 

การยืมทรัพยสินของ  
หนวยงานไมไดมีการ         
ยืม - รับ ทุกๆ เดือน           
ใชคาบระยะเวลาการยืม
เปนระยะเวลานาน 
ทำให พัสดุไมสามารถ 
ตรวจสอบสภาพอุปกรณ 
วายังคงสามารถได       
หรือไม 

ควรมีการกํากับ
ดูแลการใชทรัพย 
สินของราชการโดย 
เจ้าหน้าที่พัสดุ 

ทุกๆเดือน งานพัสดุ 

5) กระบวนการสราง
ความ โปรงใสในการใช
งบประมาณ และการ
จัดซื้อจัดจาง 

I6 หนวยงานของ ทานมีการใช 
งบประมาณหรือการจัดซื้อ 
จัดจางที่เอ้ือประโยชน ให
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากนอย
เพียงใด 

ในการจัดซื้อจัดจางของ 
หนวยงาน พบปญหาใน 
การเลือกหาร้านคาคู 
เทียบคอนขางยากทำให 
สอใหเกิดความคนุเคย 
กับรานคา และอาจ          
กอใหเกิดการทุจริตได้ 

การจัดซื้อจัดจ้าง
ต้องมีใบเสนอราคา
ร้านค้าคู่ เพ่ือ
เปรียบเทียบราคา 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

งานพัสดุ 



ประเด็น การนำผลการวิเคราะห์ไปสกูารปฏิบัติ ขัน้ตอน/วิธีการ
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
ข้อคำถาม ITA ข้อค้นพบ 

6) กระบวนการ 
ควบคุม ตรวจสอบ  
การใชอํานาจและ             
การบริหารงานบุคคล 

ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี 

7) กลไกและมาตรการ
ในการแกไข และปอง
กันการทุจริต ภายใน
หนวยงาน 

I10 ในหนวยงานของทานม ี          
เจาหนาที ่ที่ขอยืมทรัพยสิน
ของราชการไปใชอยางถูกตอง 
มากนอยเพียงใด 

การยืมทรัพยสินของ  
หนวยงานไมไดมีการ         
ยืม - รับ ทุกๆ เดือน           
ใชคาบระยะเวลาการยืม
เปนระยะเวลานาน 
ทำใหพัสดุไมสามารถ 
ตรวจสอบสภาพอุปกรณ 
วายังคงสามารถได            
หรือไม 

ควรมีการกํากับ
ดูแลการใชทรัพย 
สินของราชการโดย 
เจ้าหน้าที่พัสดุ 

ทุกๆเดือน งานพัสดุ 

 

 

 


