
 

  



 

บรรณาธิการ 

สวัสดีค่ะ ท่านผู้ติดตามข้อมูลข่าวสารจากสำนักงานจัดหางานจังหวัดชุมพรทุกท่าน เดือนมิถุนายน ถือได้ว่า
ก้าวเข้าสู่กลางปี 2568 การดำเนินการโครงการกิจกรรมต่างๆ เพื่อให้ผู้รับบริการได้ขับเคลื่อนกิจกรรมในการ
ส่งเสริมอาชีพให้กับกลุ่มต่างๆ ทั้งกลุ่มผู้สูงอายุและประชาชนทั่วไป  เรายินดีที่ได้เป็นส่วนหนึ่งในการส่งเสริมและ
พัฒนาอาชีพเพื่อให้ผู้ได้รับบริการสามารถสร้างอาชีพ ได้นำความรู้ที่ได้รับการฝึกอบรมไปประกอบอาชีพมีรายได้ 
ร่วมพัฒนาเรียนรู้สู่ความสำเร็จไปด้วยกัน แม้เส้นทางชีวิตจะมอีุปสรรคและความท้าทายอยู่บ้าง แต่ทุกก้าวที่เราก้าว
ผ่านคือการเติบโตและเรียนรู ้ อย่าลืมว่าความพยายามและความมุ่งมั ่นจะนำพาเราสู ่ความสำเร็จที ่ยิ ่งใหญ่          
เป็นกำลังใจให้กับทุกท่านในการมีงานทำที่รัก นำพาชีวิตและครอบครัวให้มีความสุขนะคะ 

การให้บริการต่างๆ สำนักงานจัดหางานจังหวัดชุมพร ยังคงมุ่งมั่นดำเนินการให้บริการประชาชนทุกท่าน   
ที่รับริการมีความสะดวกและสัมฤทธิ์ผลในการใช้บริการ และร่วมส่งเสริมการประกอบอาชีพในทุกกลุ่ม ทุกวัย      
และเพิ่มช่องทางการใช้บริการผ่านระบบออนไลน์ ในระบบ E-SERVICES  หากต้องการหางานทำก็สามารถเข้าไป
ลงทะเบียนสมัครงานได้ที่ไทยมีงานทำ ซึ่งเป็นแหล่งรวบรวมศูนย์กลางข้อมูลตำแหน่งงานทั้งภาครัฐและเอกชน    
เพื ่อเข้าถึงงาน เข้าถึงนายจ้าง หรือจะเป็นแพลตฟอร์มขึ้นทะเบียนและรายงานตัวผู้ประกันตนกรณีว่างงาน        
การจัดหางานไปต่างประเทศ ทดสอบความพร้อมทางอาชีพ การให้/ขอรับสิทธิสำหรับผู้พิการ มาตรา 35 และ      
อีกแพลตฟอร์มที่ขอแนะนำ คือ แพลตฟอร์มคนทำงานอิสระ ซึ ่งเป็นศูนย์กลางข้อมูลผู้ประกอบอาชีพอิสระ        
เพื่อเป็นสื่อมีงานมีรายได้ เปิดโอกาสการประชาสัมพันธ์สร้างรายได้เพิ่มขึ้น เราพร้อมก้าวเข้าสู่ยุคดิจิทัล อย่าลืมเข้า
ไปติดตามข้อมูลข่าวสารในเว็บไซต์ สำนักงานจัดหางานจังหวัดชุมพร www.doe.go.th/prd/chumphon และ
เฟสบุ๊ก DOE Chumphon กันด้วยนะคะ  
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ความต้องการแรงงาน 
 ความต้องการแรงงานผ่านบริการจัดหางานโดยรัฐมีตำแหน่งงานว่าง ณ เดือนเมษายน 2568   
จำนวน 515 อัตรา เดือนมีนาคม 2568 จำนวน 498 อัตรา เพิ่มขึ้นจากเดือนก่อนคิดเป็นร้อยละ 3.30 อุตสาหกรรม 
ที่ต้องการแรงงานมากที่สุด คือ การผลิต   
 

ผลการบริการจัดหางานในประเทศโดยรัฐ 
 ผลการบริการจัดหางานในประเทศของสำนักงานจัดหางานจังหวัดชุมพร เป็นข้อมูลจากระบบ Online  
มาทำการศึกษาวิเคราะห์ตลาดแรงงานของจังหวัดชุมพรสรุปได้ดังนี้ 
 

1. ความต้องการแรงงาน 
เดือนเมษายน 2568 นายจ้างแจ้งความต้องการแรงงาน จำนวน 195 ตำแหน่ง 515 อัตรา มีผู้มาสมัคร

งานมาใช้บริการทั้งหมด จำนวน 106 คน แยกเป็นผู้ลงทะเบียนสมัครใหม่ จำนวน 40 คน ผู้รับบริการเดิม 
จำนวน 66 คน และได้รับการบรรจุงาน จำนวน 73 คน 

แผนภูมิแสดงผลการให้บริการจัดหางาน  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ตำแหน่งงานที่นายจ้าง/สถานประกอบการ ต้องการ 5 อันดับแรก  จำแนกเป็นอาชีพ 

ลำดับท่ี ประเภทอาชีพ จำนวน 
(อัตรา) 

ร้อยละ 

1 อาชีพงานพ้ืนฐาน (แรงงานทั่วไป) 99 19.23 
2 ช่างเทคนิคและผูป้ฏิบัตงิานที่เกี่ยวขอ้ง 61 11.85 
3 ผู้ปฏิบัติงานในโรงงาน ผู้ควบคุมเครื่องจกัรและผูป้ฏิบัตงิานด้าน 

การประกอบการอืน่ ๆ 
51 9.91 

4 พนักงานบรกิาร พนักงานขายในร้านค้าและตลาด 43 8.35 
5 เสมียน เจ้าหน้าที ่ 39 7.58 
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     วุฒิการศึกษาที่ตลาดแรงงานต้องการอันดับแรก คือ วุฒิระดับมัธยมศึกษา จำนวน 118 อัตรา คิดเป็นร้อยละ 
22.92 และรองลงมาวุฒิระดับประถมศึกษา จำนวน 104 อัตรา คิดเป็นร้อยละ 20.20 

ช่วงอายุที่ตลาดแรงงานต้องการอันดับแรก คือ ช่วงอายุ 18 - 24 ปี จำนวน 209 อัตรา คิดเป็นร้อยละ 
40.59 และรองลงมาช่วงอายุ 25 - 29 ป ีจำนวน 146 อัตรา คิดเป็นร้อยละ 28.35 
 

2. ผู้สมัครงาน 
ผู้สมัครงานมาใช้บริการทั้งหมด 106 คน ชาย 36 คน หญิง 70 คน แยกเป็นผู้สมัครเดิม จำนวน 66 คน 

ชาย 20 คน หญิง 46 คน และผู้สมัครใหม่ จำนวน 40 คน ชาย 16 คน หญิง 24 คน   
 ผู้สมัครงานมาใช้บริการส่วนใหญ่สมัครงานในตำแหน่งอาชีพงานพื้นฐาน (แรงงานทั่วไป) จำนวน 29 คน 
คิดเป็นร้อยละ 27.36 รองลงมาตำแหน่งเสมียน เจ้าหน้าที่ จำนวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 24.53 
 ผู้สมัครงานส่วนมากอยู่ในช่วงอายุระหว่าง 25-29 ปี กับช่วงอายุระหว่าง 30-39 ปี ช่วงละจำนวน 30 คน 
คิดเป็นร้อยละ 28.31 และรองลงมาเป็นช่วงอายุระหว่าง 18-24 ปี จำนวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 18.87  
 

3. การบรรจุงาน 
 ผู้ได้รับการบรรจุงาน (ผู้สมัครงานใหม่/เก่า) มีจำนวน 64 คน  ชาย 39 คน หญิง 25 คน ของจำนวน      
ผู้ลงทะเบียนสมัครงานทั้งหมด ส่วนใหญ่ บรรจุในตำแหน่งช่างเทคนิคและผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง จำนวน 22 คน 
คิดเป็นร้อยละ 34.38 รองลงมาเป็นตำแหน่งเสมียน เจ้าหน้าที่ จำนวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 20.32 

ผูไ้ด้รับการบรรจุงานส่วนมากอยู่ในช่วงอายุ 30 - 39 ปี จำนวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 42.15 
และช่วงอายุ 25 - 29 ปี จำนวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 
 

4. การประกันตนกรณีว่างงาน 
 ในเดือนเมษายน 2568 ขึ้นทะเบียนขอรับประโยชนท์ดแทนกรณีว่างงาน จำนวน 153 คน รายงานตัวผู้ประกนัตน
กรณีว่างงาน จำนวน 406 คน  
 

5. งานให้บริการแนะแนวอาชีพ 
 เดือนเมษายน 2568 จัดรายการวิทยุ “จัดหางานขานข่าว” จำนวน 4 ครั้ง กิจกรรมแนะแนวอาชพีและส่งเสริม
อาชีพให้เด็กและเยาวชนในสถานพินิจ ผู้ถูกคุมประพฤติ และผู้ต้องขัง จำนวน 53 คน กิจกรรมแนะแนวอาชีพให้
ผู้ประกันตนกรณีว่างงาน และประชาชนทั่วไป จำนวน 69 คน กิจกรรม ศูนย์ตรีเทพเพื่อการ  จ้างงานครบวงจร 
จำนวน 15 คน กิจกรรมส่งเสริมการมีงานทำให้ทหารกองประจำการที่จะปลดเป็นทหารกองหนนุ จำนวน 105 คน 
กิจกรรมกิจกรรมผลิตและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารตลาดแรงงาน จำนวน 5,719 คน กิจกรรมคุ้มครองป้องกัน    
การหลอกลวงและลักลอบไปทำงานต่างประเทศ  จำนวน 26 คน  และกิจกรรมส่งเสริมการประกอบอาชีพอิสระ
ให้ผู้สูงอายุ จำนวน 15 คน 
 

6.  การให้บริการจัดหางานต่างประเทศ 
 เดือนเมษายน 2568 แจ้งการเดินทางกลับไปทำงานต่างประเทศ Re-entry จำนวน 5 คน (อินโดนีเซีย , 
อินเดีย 2 , ออสเตรเลีย , อเมริกา) 
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7.  งานควบคุมการทำงานของคนต่างด้าว 
 7.  งานควบคุมการทำงานของคนต่างด้าว 
 แรงงานต่างด้าวในจังหวัดชุมพร ณ เดือนพฤษภาคม 2568 มีจำนวนทั้งสิ้น 64,993 คน นายจ้าง 22,262 ราย 
แบ่งเป็น แรงงานต่างด้าวที ่ได้รับการผ่อนผันตามมติคณะรัฐมนตรี  และแรงงานต่างด้าวที ่เดินทางเข้ามา         
โดยถูกต้องตามกฎหมาย ดังนี้ 

1. แรงงานต ่างด ้าวท ี ่ ได ้ร ับการผ ่อนผ ันตามมติคณะรัฐมนตรี จำแนกตามกลุ ่มและสัญชาติ              
จำนวน 64,407 คน นายจ้างรวม 22,030 ราย ดังนี้ 

(1) แรงงานต่างด้าวนำเข้า MOU ปี 1 – 2 จำนวน 2,020 คน (เมียนมา 247 คน ลาว 1,716 คน 
กัมพูชา 57 คน) นายจ้าง 811 ราย  

(2) แรงงานต่างด้าวนำเข้า MOU ปี 3 - 4 จำนวน 312 คน (เมียนมา 147 คน ลาว 149 คน กัมพูชา 
16 คน) นายจ้าง 74 ราย              

(3) แรงงานต่างด้าว มติ 5 ก.ค. 65 จำนวน 33,231 คน (เมียนมา 32,310 คน ลาว 767 คน กัมพูชา 
154 คน) นายจ้าง 9,737 ราย  

(4) แรงงานต่างด้าว มติ 3 ต.ค. 66 จำนวน 13,399 คน (เมียนมา 12,794 คน ลาว 465 คน กัมพูชา 
140 คน) นายจ้าง 5,388 ราย  

(5) แรงงานต่างด้าว มติ 24 ก.ย. 67 จำนวน 15,313 คน (เมียนมา 13,445 คน ลาว 1,291 คน 
กัมพูชา 573 คน เวียดนาม 4 คน) นายจ้าง 5,949 ราย  

(6) แรงงานต่างด้าว มติ 4 ก.พ. 68 สัญชาติลาว จำนวน 132 คน นายจ้าง 71 ราย 
2. แรงงานต่างด้าวที่เดินทางเข้ามาโดยถูกต้องตามกฎหมาย จำนวน 586 คน นายจ้าง 232 ราย ดังนี้ 
   (1) แรงงานต่างด้าวชั่วคราว (มาตรา 59) จำนวน 386 คน นายจ้าง 149 ราย  

            (2) แรงงานต่างด้าว BOI (มาตรา 62) จำนวน 71 คน นายจ้าง 9 ราย          
   (3) บุคคลที่ไม่มีสถานะทางทะเบียน (ชนกลุ่มน้อย มาตรา 63/1(2)) จำนวน 129 คน นายจ้าง 74 ราย 

  

8.  ผลการจัดเก็บค่าธรรมเนียมคนต่างด้าว   
            เด ือนเมษายน 2568 เก ็บค ่าธรรมเน ียมใบอนุญาตการทำงานของคนต ่างด ้าว 663,240.- บาท                     
(หกแสนหกหมื่นสามพันสองร้อยสี่สิบบาทถ้วน) 
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ปัจจุบันเทคโนโลยีด้านต่าง ๆ มีความก้าวหน้ามากขึ้นเรื่อย ๆ ทำให้ผู้คนมีความสะดวก สบาย ในการใช้ชีวิต 
ก่อให้เกิดอาชีพใหม่ ๆ มากขึ้นตามมาเช่นกัน แพลตฟอร์มคนทำงาน ได้รวบรวมข้อมูลอาชีพอิสระเกือบ 200 อาชีพ 
เพื่อให้ผู้สนใจที่จะประกอบอาชีพอิสระได้รู้จักกับอาชีพอิสระต่าง ๆ เป็นการจุดประกายความคิดในการที่จะประกอบ
อาชีพอิสระอีกช่องทางหนึ่ง 

 แพลตฟอร์มคนทำงาน ของกรมการจัดหางาน เป็นแพลตฟอร์มที่ให้บริการสำหรับประชาชนคนไทย  
ที่ต้องการประกอบอาชีพอิสระ ทั้งแบบงานหลักและงานเสริม ให้มีแหล่งลงประกาศงาน เพิ่มโอกาส ในการได้งาน        
มีรายได้ รวมทั้งให้บริการผู้ว่าจ้างที่ต้องการจ้างทำชิ้นงาน ผลงาน หรืองานสอนและให้คำปรึกษา ให้มีแหล่งในการ      
หาผู้รับงานอิสระที่มีผลงาน ความสามารถ ตรงกับที่ตนต้องการ ผู้รับงานอิสระและผู้ว่าจ้างในแพลตฟอร์มนี้ ผ่านการคัด
กรองยืนยันตัวตนมาแล้ว สามารถระบุตัวตรวจสอบได้ และท่ีสำคัญแพลตฟอร์มนี้ให้บริการฟรี ไม่มีค่าใช้จ่ายใด ๆ ทั้งสิ้น 

ทำไมถึงต้องใช้แพลตฟอร์มคนทำงาน 
ผู้รับงานอิสระและผู้ว่าจ้างมีความน่าเชื่อถือ 
ผู้รับงานอิสระและผู้ว่าจ้างผ่านการลงทะเบียน และยืนยันตัวตน กับ คนทำงาน โดยระบบ Single Sign-On ของภาครัฐ 
สามารถตรวจสอบได้ 
ให้บริการฟรี ไม่มีค่าใช้จ่าย จ้างงานผ่านแพลตฟอร์มคนทำงาน ไม่คิดค่าธรรมเนียมการใช้งานระบบ 
มีทีมงานให้คำปรึกษาครอบคลุมทั่วประเทศ สามารถขอรับบริการได้ที่สำนักงานจัดหางานจังหวัดทุกจังหวัด/ สำนักงาน
จัดหางานกรุงเทพมหานครพ้ืนที่ 1-10 

เริ่มจ้างงานง่ายๆ กับ คนทำงาน 
1. ค้นหาผู้รับงานอิสระท่ีถูกใจ พิจารณาจากผลงาน และรีวิว 
2. ลงทะเบียนเข้าใช้งาน เพ่ือพูดคุยรายละเอียดผ่านช่องทาง chat ของระบบ 
    ทำการลงทะเบียนเข้าใช้งาน พูดคุยรายละเอียดทางช่อง chat 
3. อธิบายงานเพื่อให้ผู้รับงานอิสระสร้างใบเสนอราคา หากถูกต้องแล้ว ให้กดปุ่ม "อนุมัติใบเสนอราคา" อธิบายงาน       
    เพ่ือสร้างใบเสนอราคา และอนุมัติใบเสนอราคา 
4. รอผู้รับงานอิสระส่งงาน ช่วยแจ้งผลการจ้างงานให้เราทราบหน่อย โดยจะมีสถานะของงานให้ท่านตอบ 
5. ให้เรตติ้งและรีวิวงานที่ท่านจ้างนี้ 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
 

กรมการจัดหางาน พัฒนาแพลตฟอร์มออนไลน์ ให้บริการสำหรับประชาชนคนไทยที่
ต้องการประกอบอาชีพอิสระ ด้วยแพลตฟอร์ม คนทำงาน 

 

https://khonthamngan.doe.go.th/khonthamngan/web/site/freelancemainjob
https://khonthamngan.doe.go.th/khonthamngan/web/site/freelancemainjob
https://khonthamngan.doe.go.th/khonthamngan/web/site/freelancemainjob
https://khonthamngan.doe.go.th/khonthamngan/web/site/freelancemainjob
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 นางสาววรรณวนัช ตันหยง จัดหางานจังหวัดชุมพร กล่าวว่า สำนักงานจัดหางานจังหวัดชุมพร เดินหน้า
ขับเคลื ่อนโครงการขยายโอกาสการมีงานทำให้ผ ู ้ส ูงอายุ ซึ ่งปัจจุบ ันประเทศไทยได้ก้าวเข้าสู ่ส ังคมผู ้ส ูงวัย              
อย่างสมบูรณ์ โดยมีประชากรที่มีอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป เท่ากับหรือมากกว่าร้อยละ 20 ของประชากรทั้งหมดของ
ประเทศ และคาดการณ์ว่า จะเข้าสู่สังคมสูงวัยอย่างเต็มที่หรือระดับสุดยอดในปี 2574 ที่จะมีสัดส่วนประชากร
ผู ้สูงอายุไม่ต่ำกว่าร้อยละ 30 ซึ ่งสถานการณ์ดังกล่าวจะส่งผลกระทบทั้งในมิติของเศรษฐกิจ สังคม สุขภาพ          
และสภาพแวดล้อม ต่อการก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างรวดเร็วของสังคมไทย ได้ส่งผลกระทบอย่างมากต่อกำลังการ
ผลิต วิถีชีวิต และพฤติกรรมของผู ้คนในสังคม จึงควรส่งเสริมให้มีการทำงานหลังเกษียณผ่านการเสริมทักษะ        
การดำรงชีวิต ทักษะอาชีพ ในการหารายได้ มีงานทำที่เหมาะสมกับศักยภาพ มีการสร้างเสริมสุขภาพ ฟื้นฟูสุขภาพ 
พร้อมกับจัดสภาพแวดล้อมให้เป็นมิตรกับผู้สูงอายุ และสร้างหลักประกันทางสังคมที่สอดคล้องกับความจำเป็นพ้ืนฐาน
ในการดำรงชีวิต รองรับสังคมสูงวัย  

 สำนักงานจัดหางานจังหวัดชุมพรเล็งเห็นคุณค่าผู ้สูงอายุเป็นทรัพยากรที ่สำคัญของสังคมและ
ประเทศชาติ เป็นต้นทุนทางสังคมที่มีคุณค่าในฐานะผู ้มีประสบการณ์ เป็นภูมิปัญญาของท้องถิ ่นในด้านต่าง ๆ          
หากประชากรผู้สูงอายุสามารถพึ่งพาตนเองได้ และสามารถดำรงชีวิตด้วยตนเองได้อย่างมีคุณค่า ผู้สูงอายุก็จะเป็นกลุ่ม
ประชากรที่เป็นพลังทางสังคมที่สำคัญ กรมการจัดหางาน โดยสำนักงานจัดหางานจังหวัดชุมพรจึงได้จัดโครงการ
ส่งเสริมการประกอบอาชีพให้ผู้สูงอายุ เพื่อส่งเสริมให้ผู้สูงอายุได้ประกอบอาชีพ/มีงานทำ/มีรายได้  มีทักษะในการ
ดำรงชีวิต มีการเรียนรู้และการพัฒนาตลอดชีวิต เป็นการเพิ่มคุณค่าและศักยภาพ ในการประกอบอาชีพให้ผู้สูงอายุ       
จึงได้ดำเนินการฝึกอบรมโครงการขยายโอกาสการมีงานทำให้ผู ้สูงอายุ กิจกรรมส่งเสริมการประกอบอาชีพอิสระ     
ให้ผู้สูงอายุประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 จำนวน 2 ครั้ง ครั้งที่ 1 ดำเนินการจัดฝึกอบรมหลักสูตร “การทำน้ำมัน
นวดและลูกประคบสมุนไพร” ระหว่างวันที่ 23 – 24 เมษายน 2568 ณ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลบ้านคอกม้า    
หมู่ที่ 6 ตำบลบางสน อำเภอปะทิว จังหวัดชุมพร และครั้งที่ 2ดำเนินการฝึกอบรมหลักสูตร “ส่งเสริมการผลิตอาหาร
เพ่ือสุขภาพและซอสปรุงรสสำเร็จรูป” ระหว่างวันที่ 26 - 27 พฤษภาคม 2568 ณ ศูนย์พัฒนาและฟ้ืนฟูคุณภาพชีวิต
ผู้สูงอายุและผู้พิการ ชุมชนศาลาขาว ตำบลบางหมาก อำเภอเมืองชุมพร จังหวัดชุมพร โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อให้
ผู ้สูงอายุได้รับการส่งเสริมการประกอบอาชีพที่ตรงตามความต้องการ  ตระหนักถึงคุณค่า และศักยภาพของตนเอง 
นำไปสู่การมีคุณภาพชีวิตที่ดี และยังเป็นการสร้างรายได้ให้กับผู้สูงอายุ อีกทางหนึ่ง  

จัดหางานจังหวัดชุมพร ยังกล่าวอีกว่า การส่งเสริมและพัฒนาอาชีพเป็นหนึ่งในแนวทางสำคัญในการ
สร้างโอกาส และยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่อย่างแท้จริง จึงได้มอบหมายเจ้าหน้าที่ลงพื้นที่ประสาน 
สอบถามความต้องการให้สนับสนุนด้านอาชีพที่ตกต่ำ ได้ตรงกับความต้องการของและสอดคล้องกับวัตุดิบในพื้นที่    
โดยพบว่าประชาชนให้ความสนใจเข้าร่วมเป็นจำนวนมาก ซึ่งสะท้อนถึงความต้องการในการพัฒนาอาชีพและเสริม
รายได้ในสภาพเศรษฐกิจปัจจุบัน และยังคงเปิดรับสมัครผู้ที ่สนใจเข้าร่วมโครงการฯ ในระยะต่อไป หากต้องการ        
ให้ส่งเสริมอาชีพสามารถประสานหรือติดตามรายละเอียดเพิ่มเติมได้ที่สำนักงานจัดหางานจังหวัดชุมพร เลขที่ 87      
หมู่ที่ 1 ตำบลนาชะอัง อำเภอเมืองชุมพร จังหวัดชุมพร   โทร. 0 7750 4364-5 ต่อ 14 www.doe.go.th/chumphon 
เฟสบุ๊ก DOE Chumphon  
 
 

จัดหางานจังหวัดชุมพร เล็งเห็นคุณค่าผู้สูงอายุ เร่ง ! ขับเคลือ่นโครงการขยายโอกาส 
การมีงานทำให้ผู้สูงอายุ เพื่อให้สามารถการประกอบอาชีพที่ตรงตามความต้องการ  

พัฒนาศักยภาพ นำไปสู่การมีคุณภาพชีวิตที่ด ีและยังเป็นการสร้างรายได้ให้กับผู้สูงอายุ 

https://doe.go.th/chumphon%20เฟส
https://doe.go.th/chumphon%20เฟส
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 โลกของเราทุกวันนี้เปลี่ยนแปลงไปรวดเร็วมาก จนบางครั้งเราตามโลกดิจิทัลกันแทบไม่ทัน แต่นั่นก็หมายถึง
ความสะดวกสบายในการใช้ชีวิตเรามากขึ้น สามารถจัดการทุกอย่างในชีวิตได้ผ่านโลกดิจิทัล รวมไปถึงการเข้ามามี
บทบาทของ AI หรือ Artificial Intelligence จนอาจสร้างผลกระทบไม่น้อยต่อตลาดแรงงานในปัจจุบัน ซึ่งหากพูดให้
เข้าใจง่ายๆ ก็คือการมีหุ่นยนต์มาทำงานแทนมนุษย์นี่แหละ ตามร้านอาหารต่างๆ ก็มีการนำหุ่นยนต์มาใช้ในการเสิร์ฟ
แทนพนักงานบริการกันหลายแห่งแล้ว  
 AI คือการรวบรวมข้อมูลจำนวนมากจากในอดีต นำมาวิเคราะห์ด้วยหลักสถิติ จากนั้นจึงมีการทำนายผลที่จะ
เกิดข้ึน โดยเรียนรู้จากผลลัพธ์ที่เคยทำไว้ ก่อนจะนำมาปรับปรุงให้มีการทำงานที่เกิดความผิดพลาดน้อยที่สุด เกิดต้นทุน
น้อยที่สุด และมีประสิทธิภาพในการดำเนินงานมากที่สุด เราต้องเรียนรู้ในตัวเจ้า AI ว่าเราสามารถใช้ประโยชน์จากมัน
ได้มากน้อยแค่ไหน เพราะจุดประสงค์หลักก็คือ สามารถทำงานแทนมนุษย์ได้ ดังเช่นงานที่มนุษย์เคยทำซ้ำๆ เป็นประจำ  
 การเจรจาต่อรองและประสานงานกับมนุษย์ด้วยกันเอง ในแง่การพูดคุยกันในออฟฟิศ มนุษย์ยังคงสามารถ
ทำมันได้ดีกว่า AI อยู่แล้ว รวมไปถึงการคุยงานกับลูกค้า การทำงานร่วมกันของมนุษย์เราทำได้ดีกว่าหุ่นยนต์ เพราะต้อง
มีเรื่องของการพูดคุย ความสัมพันธ์ภายในทีม และความรู้สึก สามารถพลิกแพลงและจัดการปัญหาเฉพาะหน้าด้านต่างๆ 
ผ่านการเจรจาและประสานงาน 
การคิดเชิงวิเคราะห์ ยังถือเป็นอีกหนึ่งทักษะที่มนุษย์ก็ยังทำได้ดีกว่าหุ่นยนต์ และต้องมีการตัดสินใจจากมนุษย์เท่านั้น 
เพราะการตัดสินใจของ AI จะประกอบไปด้วยพื้นฐานของข้อมูลที่ได้รับตามโปรแกรมที่ถูกตั้งไว้ ดังนั้นการตัดสินใจ
แก้ปัญหาที่มีความซับซ้อนมากๆ เจ้า AI จึงไม่สามารถทำมันได้ดีเท่ามนุษย์ ปัญหาที่เกิดข้ึนอาจมีเรื่องสภาวะอารมณ์ของ
มนุษย์เข้ามาเก่ียวข้องด้วย AI ไม่สามารถเข้าใจและสนใจในสภาวะจิตใจของมนุษย์ไปได้ดีกว่าเพื่อนมนุษย์ด้วยกันเอง  
ว่าด้วยเรื่องของอารมณ์ ยังปัจจัยหลักที่บริษัทต่างๆ จะคัดเลือกพนักงานเข้าไปร่วมงานด้วยอยู่เสมอ ซึ่งคนที่มีความ
ฉลาดทางอารมณ์ และสามารถจัดการเรื่องราวได้ต่างๆ ได้ดี เข้าใจความแตกต่างของเพ่ือนร่วมงาน โดยเฉพาะคนที่เป็น
หัวหน้าหรือฝ่ายที่ต้องดีลกับบุคคลต่างๆ โดยตรง ก็ต้องอาศัยทักษะตรงนี้นี่แหละมาใช้  
เรื่องของความคิดสร้างสรรค์ เป็นทักษะสุดสำคัญที่ไม่ควรมองข้าม เพราะหุ่นยนต์นั้นจะทำงานไปอย่างเป็นแบบแผน
ตามที่ได้ตั้งโปรแกรมไว้ ผ่านการฝังชุดข้อมูล โดยทักษะที่จำเป็นในการทำงานเหล่านี้ก็คือ การคิดงานในแบบที่ต้องใช้
ความคิดริเริ่ม การพยายามคิดแบบนอกกรอบ รวมไปถึงเรื่องของการดีไซน์ชิ้นงานต่างๆ ให้ออกมาโดดเด่นและเป็น
เอกลักษณ์ เราไม่สามารถใส่โปรแกรมด้านจินตนาการให้แก่หุ่นยนต์ได้  
ภาวะความเป็นผู้นำ ทักษะของคนที่เป็นหัวหน้า ถือเป็นทักษะที่ผู้นำหลายคนจำเป็นต้องมี คุณต้องสามารถถ่ายทอด 
สร้างวิสัยทัศน์ และสื่อสารทุกอย่างภายในทีมให้ได้ดีและมีประสิทธิภาพ รวมไปถึงการเจรจางานกับลูกค้าด้วยเช่นกัน 
หากภายในทีมของคุณ ต้องพบเจออุปสรรคและปัญหาใดๆ คุณก็ต้องเป็นคนที่สามารถแก้ไขปัญหา โน้มน้าว และสร้าง
แรงบันดาลใจให้ลูกน้องมีกำลังใจในการทำงานต่อไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพราะเรื่องของการบริหารคน ยังไงหุ่นยนต์
ก็ทำไม่ได้แน่นอน  
แม้ในทุกวันนี้ AI จะเริ่มเข้ามามีบทบาทในโลกการทำงานอย่างต่อเนื่องและมากขึ้น แต่อย่าเพิ่งวิตกกังวลจนเกินไปนัก 
เพราะอย่างไรเสียก็ไม่มีวันที่หุ่นยนต์จะสามารถทำทุกอย่างได้เทียบเท่ามนุษย์แน่นอน แต่มนุษย์เราก็ต้องไม่ลืมที่จะ
ฝึกฝนหรือพัฒนาทักษะของตนเองให้ดีขึ้นอยู่เสมอ เพ่ือรองรับโลกดิจิทัลที่ไม่วันหยุดนิ่งนั่นเอง  
 
 
 





  

 

  



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


