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คูม่ือส าหรบัประชาชน 
 

งานที่ใหบ้ริการ การแจ้งการเดนิทางกลบัไปท างานต่างประเทศของคนหางานทีเ่ดนิทางกลบั
ประเทศไทยเปน็การชัว่คราว ผา่นระบบ e-Service 

 

หนว่ยงานทีร่ับผดิชอบ กองบรหิารแรงงานไทยไปต่างประเทศ กรมการจัดหางาน 
 

ประเภทของงานบริการ กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จในหน่วยงานเดียว 
 

หมวดหมู่กระบวนงาน การรับแจ้ง 
 

กฎหมายทีเ่กีย่วข้อง  

-  พระราชบัญญัติจัดหางานและคุ้มครองคนหางาน พ.ศ. 2528 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
-   ระเบียบกรมการจัดหางานว่าด้วยการแจ้งการเดินทางกลับไปท างานต่างประเทศของคนหางานที่เดินทาง
กลับประเทศไทยเป็นการชั่วคราว พ.ศ. 2540 
-  ระเบียบกรมการจัดหางาน ว่าด้วยการแจ้งการเดินทางกลับไปทำงานต่างประเทศของคนหางานที่เดินทาง
กลับประเทศไทยเป็นการชั่วคราวด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2562 
 

ระยะเวลาด าเนนิการที่ก าหนดในกฎหมาย  

ไม่ระบุ 
 

ขอบเขตการใหบ้ริการ  
 

สถานที ่/ ช่องทางการใหบ้รกิาร ระยะเวลาเปดิใหบ้รกิาร 

เว็บไซต์ https://toea.doe.go.th 

หมายเหตุ : ผู้รับบริการสามารถใช้บริการผ่านระบบ e-Service 
ได้ที่กองบริหารแรงงานไทยไปต่างประเทศ กรมการจัดหางาน 
ส านักงานจัดหางานกรุงเทพมหานครพ้ืนที่ 1 – 10 และ 
ส านักงานจัดหางานจังหวัดทุกจังหวัด 

เปิดให้บริการตลอด 24 ชั่วโมง 

 

    หลักเกณฑ ์ วธิกีารและเงือ่นไขการยืน่ค าขอ  

   คนหางานที่เดินทางไปท างานกับนายจ้างในต่างประเทศแล้วเดินทางกลับมาพักผ่อน หรือท าธุรกิจ
ชั่วคราวในประเทศไทยในระหว่างสัญญาจ้างงาน รวมถึงบุคคลที่กลับมาพักผ่อนหรือท าธุรกิจชั่วคราวใน
ประเทศไทยภายหลังจากที่ท างานจนสิ้นสุดสัญญาจ้างงานฉบับเดิมแล้ว และได้ท าสัญญาจ้างงานฉบับใหม่กับ
นายจ้างในต่างประเทศไม่ว่านายจ้างเดิมหรือนายจ้างคนใหม่ก่อนเดินทางกลับประเทศไทย เมื่อคนหางานจะ
เดินทางกลับไปท างานกับนายจ้างตามสัญญาจ้างในต่างประเทศ ต้องยื่นแบบแจ้งการเดินทางกลับไปท างาน
ต่างประเทศ (จง.39 ก) ก่อนวันเดินทาง 
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หมายเหตุ :  

  *  ขั้นตอนการด าเนินงานตามคู่มือจะเริ่มนับตั้งแต่เจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสารครบถ้วนตามที่ระบุไว้ใน
คู่มือบริการประชาชนเรียบร้อยแล้ว ทั้งนี้ ในกรณีที่ค าขอหรือเอกสารหลักฐานไม่ครบถ้วน และ/หรือมีความ
บกพร่องไม่สมบูรณ์ เป็นเหตุไม่สามารถพิจารณาได้ เจ้าหน้าที่จะจัดท าบันทึกความบกพร่องของรายการ
เอกสาร หรือเอกสารหลักฐานที่ต้องยื่นเพ่ิมเติม โดยผู้ยื่นค าขอจะต้องด าเนินการแก้ไขและ/หรือยื่นเอกสาร
เพ่ิมเติมภายในระยะเวลาที่ก าหนดในบันทึกดังกล่าว มิเช่นนั้นจะถือว่าผู้ยื่นค าขอละทิ้งค าขอโดยเจ้าหน้าที่และ
ผู้ยื่นค าขอหรือผู้ที่ได้รับมอบอ านาจลงนามบันทึกดังกล่าว และจะมอบส าเนาบันทึกความบกพร่องดังกล่าวให้  
ผู้ยื่นค าขอหรือผู้ได้รับมอบอ านาจไว้เป็นหลักฐาน 
 

ขั้นตอน ระยะเวลา และสว่นงานทีร่บัผดิชอบ  
 

ขั้นตอน  หนว่ยงานผูร้บัผดิชอบ 

1.  ผู้รับบริการยื่นแบบพร้อมเอกสารผ่านระบบ
 อิเล็กทรอนิกส์การบริหารแรงงานไทยไป
 ต่างประเทศ / เจ้าหน้าที่ตรวจสอบข้อมูลและ
 พิจารณารายละเอียดของเอกสาร / เสนอผู้ที่
 ได้รับมอบหมายพิจารณา 

 (ระยะเวลา 20 นาที)    

 - กองบริหารแรงงานไทยไปต่างประเทศ  
- ส านักงานจัดหางานกรุงเทพมหานครพ้ืนที่ 1-10 
- ส านักงานจัดหางานจังหวัด 
- ด่านตรวจคนหางาน 

2.  ผู้ที่ได้รับมอบหมายพิจารณา / ลงนาม
 อิเล็กทรอนิกส์รับทราบในแบบรายงานการ
 เดินทางไปท างานนอกราชอาณาจักรในระบบ 
 e-Service / แจ้งผลการพิจารณาผ่านอีเมล์หรือ 
 sms ตามท่ีผู้รับบริการระบุ 

 (ระยะเวลา 20 นาที) 

 หมายเหต ุ: ผู้รับบริการจะได้รับแบบ จง.12 
 ผ่านช่องทางอีเมล์หรือ sms ตามท่ีผู้รับบริการ
 ระบุในระบบ e-Service 

 - กองบริหารแรงงานไทยไปต่างประเทศ  
- ส านักงานจัดหางานกรุงเทพมหานครพ้ืนที่ 1-10 
- ส านักงานจัดหางานจังหวัด 
- ด่านตรวจคนหางาน 

  ระยะเวลาด าเนนิการรวม  40 นาท ี   
 

รายการเอกสารหลักฐานประกอบ  

1. แบบแจ้งการเดินทางกลับไปท างานต่างประเทศ (แบบ จง.39 ก)  จ านวน 1 ฉบับ 
2. ส าเนาหนังสือเดินทาง (หน้าพาสปอร์ต)  จ านวน  1 ฉบับ 
3. ส าเนาวีซ่าประเภท RE - ENTRY VISA หรือวีซ่าอื่นที่มีความหมายเดียวกัน  จ านวน 1 ฉบับ 
4. ส าเนาสัญญาจ้างหรือหนังสือรับรองจากนายจ้าง หรือส าเนาใบอนุญาตท างาน  จ านวน 1 ฉบับ 
5. ส าเนาตั๋วเครื่องบิน (ถ้ามี)  จ านวน 1 ฉบับ 

หมายเหต ุ:  ผู้รับบริการต้องแนบไฟล์เอกสารหลักฐานทุกรายการเข้าสู่ระบบ e-Service 
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ค่าธรรมเนยีม  

 -  ค่าค าขอ   ไม่มี 
 -    ค่าธรรมเนียม   ไม่มี 

 
ช่องทางการร้องเรยีน  

- กองบริหารแรงงานไทยไปต่างประเทศ  กรมการจัดหางาน ถนนมิตรไมตรี ดินแดง กรุงเทพฯ   
 โทรศัพท์ 02 2456715 

- สายด่วนกรมการจัดหางาน 1506 กด 2 
- เว็บไซต์กรมการจัดหางาน www.doe.go.th   

 
แบบฟอร์ม ตวัอยา่ง  

- แบบแจ้งการเดินทางกลับไปท างานต่างประเทศ (แบบ จง.39 ก) 


