
รายงานผลการวิจัย 
เร่ือง 

ภาวะการมีงานทําของผูสมคัรงานใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต 
(จังหวัดปตตานี  ยะลา  และนราธิวาส) 

โดย  กรมการจัดหางาน 

 จากกรณีปญหาความไมสงบใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต (จังหวัดปตตานี ยะลาและ
นราธิวาส) ทําใหเกิดปญหาตาง ๆ ตามมาทั้งดานความมั่นคง เศรษฐกิจและปญหาดานสังคม ซ่ึงปญหา
ดังกลาวสงผลกระทบตอประชาชนในพื้นที่อยางหลีกเลี่ยงไมได โดยเฉพาะในเรื่องการมีงานทํา ซ่ึงขอมูล
การสํารวจภาวะการมีงานทําของประชากรโดยสํานักงานสถิติแหงชาติ ป 2553 พบวา อัตราการวางงานของ 
3 จังหวัดชายแดนภาคใตอยูที่รอยละ 2.0 สูงกวาอัตราการวางงานทั้งประเทศกวาเทาตัว (อัตราการวางงาน
ทั้งประเทศรอยละ 1.0)  อัตราการวางงานดังกลาวเปนเครื่องบงชี้วามีคนในพื้นที่จํานวนหนึ่งไมมีงานทํา  

 กองวิจัยตลาดแรงงาน   จึงไดทําการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) ภาวะการมีงานทํา
ของผูสมัครงานใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตประกอบดวย จังหวัดปตตานี  ยะลา  และนราธิวาส  ทั้งนี้เพื่อ
เปนขอมูลแกผูเกี่ยวของในการสงเสริมการมีงานทําแกผูที่ยังวางงานในพื้นที่ดังกลาวตอไป ซ่ึงการวิจัย
คร้ังนี้ใชกรอบตัวอยางจากฐานขอมูลการใหบริการจัดหางานของ กรมการจัดหางาน ณ เดือนสิงหาคม 
2553 ที่มีหมายเลขโทรศัพทสามารถติดตอไดจํานวน 11,959 คน ทั้งนี้ไดกําหนดขนาดตัวอยางจากสูตร
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2      โดยใชสัมประสิทธิ์ความผันแปรเทากับ 1 และความคลาด
เคลื่อนเทากับรอยละ  10 ไดขนาดตัวอยางจํานวน 373 คน  (ในการปฏิบัติงานจริงไดขนาดตัวอยางจํานวน 
801 คน ซ่ึงทําใหเกิดความนาเชื่อถือมากขึ้น)  และใชวิธีการสุมตัวอยางแบบเปนระบบเสนตรง (Linear 
Systematic Sampling) และทําการเก็บรวบรวมขอมูลทางโทรศัพท (Telephone Interview) โดยศูนย
ขาวสารตลาดแรงงานจังหวัดสงขลา  ปรากฏผลการวิจัย ดังนี้ 
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1. สถานภาพของผูสมัครงาน 
 1.1 เพศและอายุ 
  กลุมตัวอยางจํานวน 801 คน เปนเพศชายรอยละ 24.8 เพศหญิงรอยละ 75.2  มีอายุระหวาง 
25-29 ป มากที่สุดคิดเปนรอยละ 48.9  รองลงมาอายุระหวาง 20 – 24 ป คิดเปนรอยละ 23.0  และอายุ
ระหวาง 30 -34 ป คิดเปนรอยละ 22.3 ปรากฏตามตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 สถานภาพของผูสมัครงานจําแนกตามเพศและอายุ 

สถานภาพ จํานวน (คน) รอยละ 

เพศ 
               ชาย 
                หญิง 

รวม 

 
199 
602 
801 

 
24.8 
75.2 
100 

อายุ 
                15 – 19 ป 
                 20 – 24 ป 
                 25 – 29 ป 
                 30 – 34 ป 
                 35 – 39 ป 
                 40 – 49 ป 
                  50 ปขึ้นไป 

รวม 

 
2 

184 
392 
179 
27 
16 
1 

801 

 
0.2 
23.0 
48.9 
22.3 
3.4 
2.0 
0.1 
100 

 1.2 ระดับการศึกษา 
   กลุมตัวอยางสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีมากที่สุดคิดเปนรอยละ 68.9 รองลงมาคือ
ระดับปวส.  คิดเปนรอยละ11.2 รองลงมาคือ ระดับมัธยมศึกษาปที่ 6 คิดเปนรอยละ 9.6 และระดับ
อนุปริญญาคิดเปนรอยละ 4.7 ตามลําดับ ปรากฏตามตารางที่ 2 

ตารางที่ 2 ระดับการศึกษาของผูสมัครงาน 

ระดับการศึกษา จํานวน (คน) รอยละ 
ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษาปที่ 3 
มัธยมศึกษาปที่ 6 
ปวช. 
ปวส. 

15 
14 
77 
6 
90 

1.9 
1.7 
9.6 
0.7 
11.2 

/อนุปริญญา... 
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ระดับการศึกษา จํานวน (คน) รอยละ 
อนุปริญญา 
ปริญญาตรี 
ปริญญาโท 

รวม 

38 
552 
9 

801 

4.7 
68.9 
1.1 
100 

 1.3 รายได 
   กลุมตัวอยางเกินกวาครึ่ง หรือคิดเปนรอยละ 68.7 มีรายได และมีเพียงรอยละ 31.3        
ที่ไมมีรายได  เมื่อพิจารณาเฉพาะกลุมที่มีรายไดพบวา สวนใหญมีรายไดเพียงพอตอการดํารงชีวิต            
คิดเปนรอยละ 57.8  และมีรายไมไดเพียงพอตอการดํารงชีวติรอยละ 42.2 ปรากฏตามตารางที่ 3 

ตารางที่ 3 รายไดของผูสมัครงาน 

รายได จํานวน (คน) รอยละ 
ไมมีรายได 
มีรายได 

รวม 
มีรายได 
        -  มีรายไดเพียงพอตอการ
ดํารงชีวิต 
        - มีรายไดไมเพียงพอตอการ
ดํารงชีวิต 

รวม 

251 
550 
801 

 
318 

 
232 

 
550 

31.3 
68.7 
100 

 
57.8 

 
42.2 

 
100 

 
2. ภาวะการมีงานทําและการวางงาน 
 2.1 การมีงานทํา 
   กลุมตัวอยางสวนใหญมีงานทําคิดเปนรอยละ 58.1  และยังวางงานคิดเปนรอยละ 41.9 
โดยกลุมที่มีงานทําสวนใหญไมตองการเปลี่ยนงานคิดเปนรอยละ 71.4 และตองการเปลี่ยนงาน           
รอยละ 28.6 ปรากฏตามตารางที่ 4 
 
 
 
 
 

/ตารางที่ 4 ... 
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ตารางที่ 4 ผูสมัครงานจําแนกตามภาวะการมีงานทํา 

การมีงานทํา จํานวน (คน) รอยละ 
มีงานทํา  
วางงาน 

รวม 
มีงานทํา 

- ตองการเปลี่ยนงาน 
- ไมตองการเปลี่ยนงาน 

รวม 

465 
336 
801 

 
133 
332 
465 

58.1 
41.9 
100 

 
28.6 
71.4 
100 

  
 2.2 การวางงาน 
  1)  การวางงานจําแนกตามเพศและอายุ 
   กลุมตัวอยางที่ยังวางงานสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 77.1 และเพศชาย คิดเปน        
รอยละ  22.9   มีอายุระหวาง 20 – 29 ป มากที่สุดคิดเปนรอยละ 75.0 รองลงมา คือ อายุระหวาง 30-34 ป คิดเปน
รอยละ 19.6 และอายุระหวาง 35-39 ป คิดเปนรอยละ 2.7 รายละเอียดปรากฏตามตารางที่ 5 

ตารางที่ 5 สถานภาพของผูสมัครงานที่ยังวางงาน 

สถานภาพ จํานวน (คน) รอยละ 

เพศ 
               ชาย 
                หญิง 

รวม 

 
77 
259 
336 

 
22.9 
77.1 
100 

อายุ 
                15 – 19  ป 
                 20 – 24 ป 
                 25 – 29 ป 
                 30 – 34 ป 
                 35 – 39 ป 
                 40 – 49 ป 
                 50 ปขึ้นไป 

รวม 

 
2 
99 
153 
66 
9 
6 
1 

336 

 
0.6 
29.5 
45.5 
19.6 
2.7 
1.8 
0.3 
100 
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2) การวางงานจําแนกตามระดับการศึกษา 
   เมื่อพิจารณากลุมที่ยังวางงานจําแนกตามระดับการศึกษาพบวา ผูที่สําเร็จการศึกษา  ในระดับ
ปริญญาตรีวางงานมากที่สุดคิดเปนรอยละ 60.1 รองลงมาคือ ระดับปวส. คิดเปนรอยละ 14.6 และระดับ
มัธยมศึกษาปที่ 6 คิดเปนรอยละ 12.5 (ปรากฏตามตารางตารางที่ 6) โดยพบวาผูสําเร็จการศึกษาในระดับ
ปริญญาตรีสาขาวิชาคอมพิวเตอร และการจัดการทั่วไปวางงานมากที่สุด ในสัดสวนที่เทากันคือ รอยละ 12.9 
และผูที่สําเร็จการศึกษาในระดับปวส. สาขาวิชาคอมพิวเตอรวางงานมากที่สุดคิดเปนรอยละ 42.9 รองลงมา
คือ สาขาวิชาบัญชี คิดเปนรอยละ 6.1 ตามลําดับ รายละเอียดปรากฏตามตารางตารางที่ 7 

ตารางที่ 6 ผูสมัครงานที่ยังวางงานจําแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา จํานวน (คน) รอยละ 
ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษาปที่ 3 
มัธยมศึกษาปที่ 6 
ปวช. 
ปวส. 
อนุปริญญา 
ปริญญาตรี 
อ่ืน ๆ  

รวม 

8 
8 
42 
2 
49 
22 
202 
3 

336 

2.4 
2.4 
12.5 
0.6 
14.6 
6.5 
60.1 
0.9 
100 

ตารางที่ 7 ผูสมัครงานในระดับปวส.และปริญญาตรีท่ียังวางงานจําแนกตามสาขาวิชาท่ีวางงานมาก  
    3 อันดับแรก 

ระดับการศึกษา/สาขาวชิา จํานวน (คน) รอยละ 

ปวส. 
                     - คอมพิวเตอร 
                     - บัญชี 
                     - เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
ปริญญาตร ี
                    - คอมพิวเตอร 
                    - การจัดการทัว่ไป 
                    - บัญชี 

 
21 
13 
3 
 
 

26 
26 
21 

 
42.9 
26.5 
6.1 

 
 

12.9 
12.9 
10.4 
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  3) สาเหตุท่ียังวางงาน 
   กลุมตัวอยางที่ยังวางงานมีสาเหตุมาจาก เช่ือวาหางานทําไมได/ยังไมมีงานที่ถูกใจมากที่สุด 
คิดเปนรอยละ 46.1  รองลงมาคือ อยูระหวางการศึกษาตอ  คิดเปนรอยละ 31.0 และมีปญหาสุขภาพ      
คิดเปนรอยละ 8.0  เปนตน  รายละเอียดปรากฏตามตารางที่ 8 

ตารางที่ 8 สาเหตุการวางงาน 

สาเหตุการวางงาน จํานวน (คน) รอยละ 
เชื่อวาหางานทําไมได/ยังไมมี
งานที่ถูกใจ 
อยูระหวางการศึกษาตอ 
มีปญหาสุขภาพ 
ดูแลคนในครอบครัว 
อ่ืน ๆ 

รวม 

116 
 

104 
27 
11 
39 
336 

46.1 
 

31.0 
8.0 
3.3 
11.6 
100 

  
   เมื่อพิจารณาเฉพาะกลุมตัวอยางที่ยังวางงานและมีความพรอมที่จะทํางานพบวา ตองการ
ทํางานในจังหวัดภูมิลําเนามากที่สุดคิดเปนรอยละ 80.5 และตองการทํางานตางจังหวัดคิดเปนรอยละ 19.5  
ปรากฏตามตารางที่ 9 

ตารางที่ 9 สถานที่ท่ีผูวางงานตองการทํางาน 

สถานที่ท่ีตองการทํางาน1 จํานวน (คําตอบ) รอยละ 
ในจังหวัดภูมิลําเนา 
ตางจังหวัด 

รวม 

342 
83 

80.5 
19.5 

425 100 
1 กลุมตัวอยางสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

สรุปผลการวิจัย 
 จากผลการวิจยัดังกลาวสามารถสรุปผลได 2 ประเด็น ดังนี้  

1. สถานภาพของผูสมัครงาน 
กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 20- 29 ปมากที่สุด สําเร็จการศึกษา 

ในระดบัปริญญาตรีและระดบัปวส. มากทีสุ่ด และสวนใหญมีรายไดเพยีงพอตอการดาํรงชีวิต 
 
 

/2. ภาวะการมงีานทํา... 
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2. ภาวะการมีงานทํา 
                           2.1 การมีงานทํา 

กลุมตัวอยางเกินกวาครึ่งมีงานทําและสวนใหญไมตองการเปลี่ยนงาน 
  2.2 การวางงาน 
   1) สถานภาพของผูสมัครงานที่ยังวางงาน  
    กลุมตัวอยางเกินกวาครึ่งเปนเพศหญิง โดยมีอายุระหวาง 20 – 29 ปมากที่สุด  
และผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีวางงานมากที่สุด โดยสาขาวิชาคอมพิวเตอร การจัดการทั่วไป 
และบัญชี วางงานมากที่สุดตามลําดับ รองลงมาคือ ระดับปวส.  ในสาขาวิชาคอมพิวเตอร  บัญชี  และ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ตามลําดับ 
   2) สาเหตุที่ยังวางงาน 
    กลุมตัวอยางที่ยังวางงานมีสาเหตุมาจาก เชื่อวาหางานทําไมได/ยังไมมีงาน        
ที่ถูกใจมากที่สุด  รองลงมาคือ อยูระหวางการศึกษาตอ   และมีปญหาสุขภาพ ตามลําดับ  
   3) สถานที่ที่ตองการทํางาน 
    กลุมตัวอยางที่ยังวางงานสวนใหญพรอมที่จะทํางานโดยตองการทํางาน        
ในจังหวัดภูมิลําเนามากที่สุด  

อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัยดังกลาวมีประเด็นที่นาสนใจ ดังนี้ 
 1. จากผลการวิจัยพบวาผูสมัครงานที่เปนตัวอยางในการสํารวจยังคงวางงานถึงรอยละ 41.9 
ซ่ึงอาจไมสอดคลองกับผลการสํารวจภาวะการมีงานทําของประชากรทั้งนี้เนื่องมาจากคํานิยามที่ใชใน
การสํารวจ และกรอบตัวอยาง (Sampling Frame) แตกตางกัน 
 2. โดยภาพรวมของผูสมัครงานใน 3 จังหวดัชายแดนภาคใตแมจะมีผูมีงานทําเกินกวาครึง่ 
ของกลุมตวัอยางแตกย็ังมีผูวางงานถึงรอยละ 41.9 ซ่ึงเปนจํานวนการวางงานที่สูง โดยการวางงานดงักลาว  
มีสาเหตุมาจากการ เชื่อวาหางานทําไมได/ยังไมมีงานที่ถูกใจมากทีสุ่ด ซ่ึงการเชื่อวาหางานไมไดนั้น   
อาจเนื่องมาจากปญหาความไมสงบใน 3 จังหวดัชายแดนภาคใตที่สงผลใหนักลงทนุขาดความเชือ่มั่นใน
การลงทุนประกอบกับความวิตกกังวลของผูสมัครงานในเรื่องความปลอดภัยในการเดินทางไปทํางาน 
  3. ผูที่ยังวางงานใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตสวนใหญตองการทํางานในจังหวัดภูมิลําเนา
ของตัวเอง กรณีดังกลาวนี้อาจเนื่องมาจากลักษณะเฉพาะทางสังคมและวัฒนธรรมที่ทําใหผูสมัครงาน    
ไมตองการเคลื่อนยายหรือไปหางานทําในพื้นที่อ่ืน  
 
 

/ขอเสนอแนะ... 
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ขอเสนอแนะ 

 1. ภาครัฐควรมีมาตรการในการสรางความเชื่อมั่นและสงเสริมการลงทุนสําหรับนักลงทุน
ใน  3 จังหวัดชายแดนภาคใต  โดยเฉพาะในกิจการขนาดเล็กและขนาดกลางซึ่งใชเงินทุนไมมากนัก และ
สามารถตั้งสถานประกอบการกระจายทั่วไปในพื้นที่เพื่อใหผูสมัครงานที่ตองการทํางานในพื้นที่มีโอกาส
ทํางานมากขึ้น 
 2. ภาครัฐควรกําหนดแนวทางและมาตรการในการชวยเหลือผูที่ยังวางงานโดยเฉพาะ
มาตรการในการสนับสนุนเงินทุนในการประกอบอาชีพ  การฝกอบรมอาชีพใหเหมาะสมและสอดคลอง
กับสภาพแวดลอมทางสังคม และวัฒนธรรมของผูวางงานในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต 
 

กรมการจัดหางาน 
กองวิจยัตลาดแรงงาน 

24 มีนาคม 2554 


