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คู่มือบริหารความเสี่ยง  ประจ าปี  ๒๕๖๑ 
กองทุนเพื่อการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว 

 
 
 

 
 
 
 
 

ส านักงานกองทุนเพ่ือการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว 
กรมการจัดหางาน  กระทรวงแรงงาน 

 

 



2 
 

ค าน า 
 
การบริหารความเสี่ยงมีความส าคัญและมีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะป้องกันและควบคุม

ความเสี่ยงในด้านต่างๆ  ที่อาจเกิดขึ้นจากสถานการณ์ท่ีไม่แน่นอน ซึ่งมีผลกระทบต่อความส าเร็จ
ขององค์กรโดยรวม การบริหารความเสี่ยงท่ีดีจะต้องให้เจ้าหน้าท่ีทุกฝ่ายได้มีส่วนร่วมในการ
วิเคราะห์ ตรวจสอบ ประเมินความเสี่ยงและผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้นกับองค์กรอยู่เสมอ อีกท้ัง
ร่วมกันวางแผนป้องกันและควบคุมให้ เหมาะสมกับภารกิจเพื่ อลดปัญหาและหลีกเลี่ยง              
ความเส่ียงท่ีอาจเกิดความเสียหายหรือความสูญเสียให้กับองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

คณะท างานบริหารความเสี่ยงของกองทุนเพ่ือการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว  
ได้จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงประจ าปี ๒๕๖๑ ขึ้น เพื่อเป็นกรอบแนวทางในการด าเนินงานการบริหาร
ความเสี่ยงให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล  จึงหวัง 
เป็นอย่างยิ่งว่าแผนบริหารความเส่ียงประจ าปี ๒๕๖๑ จะเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหาร บุคลากรและ
ผู้เกี่ยวข้องต่อไป 

 
คณะท างานบริหารความเสี่ยง 
กองทุนเพ่ือการบริหารจัดการ 
การท างานของคนต่างด้าว 
กุมภาพันธ ์ ๒๕๖๑ 
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สารบัญ 
 

 หน้า 
บทที่  ๑  ข้อมูลพื้นฐานของกองทุนเพื่อการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว  

การจัดตั้ง ๑ 
วิสัยทัศน์ ๑ 
พันธกิจ ๑ 
ยุทธศาสตร์กองทุน ๑ 
ที่มาของกองทุน ๑ 
วัตถุประสงค์ของการใช้จ่ายเงินกองทุน ๒ 
โครงสร้างการบริหารกองทุน ๓ 
การบริหารงาน ๔ 
ผังโครงสร้างคณะกรรมการกองทุนฯ ๗ 
ผังโครงสร้างคณะอนุกรรมการพิจารณากลั่นกรองการจัดสรรเงินกองทุน                
เพ่ือการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว 

๘ 

ผังโครงสร้างคณะอนุกรรมการพิจารณากลั่นกรองกฎหมายกองทุนเพ่ือการ
บริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว 

๙ 

ผังโครงสร้างคณะอนุกรรมการติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน 
และการใช้จ่ายเงินเพื่อการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว  

๑๐ 

บทที่  ๒  ส านักงานกองทุนเพื่อการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว  
โครงสร้างส านักงานกองทุนฯ และหน้าที่ความรับผิดชอบ ๑๑ 
อัตราก าลังเจ้าหน้าที่ ๑๓ 

บทที่  ๓  การบริหารความเสี่ยง  
ค านิยามและค าจ ากัดความของการบริหารความเสี่ยง ๑๕ 
กรอบการบริหารความเสี่ยงองค์กร ๑๗ 
กระบวนการบริหารความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 

๑๙ 
 



4 
 

 หน้า 
บทที่ ๔  กระบวนการบริหารความเสี่ยงของกองทุนฯ  

โครงสร้างการบริหารความเสี่ยงขององค์กร ๒๔ 
ขั้นตอนที่ ๑ การก าหนดวัตถุประสงค์ระดับองค์กร ๒๔ 
ขั้นตอนที่ ๒ การบ่งชี้ความเสี่ยง ๒๕ 
ขั้นตอนที่ ๓ การประเมินความเสี่ยง ๒๖ 
ขั้นตอนที่ ๔ การจัดการความเสี่ยง ๓๑ 
การจัดการความเสี่ยง โดยการวิเคราะห์ Cost – Benefit ในแต่ละทางเลือก ๓๓ 
แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีบัญชี ๒๕๖๑ ๓๖ 

 



๑ 

 

 

บทที่  ๑ 
ข้อมูลพ้ืนฐาน 

ของกองทุนเพื่อการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว 
 
๑.  การจัดตั้ง 
 พระราชก าหนดการน าคนต่างด้าวมาท างานกับนายจ้างในประเทศ พ.ศ.๒๕๖๐ มาตรา ๗๕  ก าหนดให้
จัดตั้งกองทุนเพ่ือการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว  เพ่ือเป็นทุนหมุนเวียนส าหรับใช้จ่ายเกี่ยวกับการ
บริหารจัดการเกี่ยวกับการท างานของคนต่างด้าว 
๒. วิสัยทัศน์ 
 มุ่งบริหารกองทุนเพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าวให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ ต่อเนื่อง และยั่งยืน 
๓. พันธกิจ 

๓.๑ บริหารกองทุนหมุนเวียนส าหรับใช้จ่ายเกี่ยวกับการท างานของคนต่างด้าว 
๓.๒ สนับสนุนด้านการเงินให้กับหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนเพ่ือด าเนินการตามวัตถุประสงค์ 

ของกองทุน 
๓.๓ พัฒนาระบบการให้บริการเกี่ยวกับกองทุนให้มีประสิทธิภาพ 

๔. ยุทธศาสตร์หลักของกองทุนมี ๓ ยุทธศาสตร์ 
๔.๑ การพัฒนาการกองทุนเพ่ือการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว 
๔.๒ การสนับสนุนการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวให้ภาครัฐและองค์กรเอกชนที่ เกี่ยวข้อง  

ตามภารกิจ และรองรับสถานการณ์เร่งด่วน 
๔.๓ การพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวขององค์กรและเครือข่าย 

๕.  ที่มาของเงินกองทุน 
๕.๑ เงินหรือทรัพย์สินที่โอนมาจากกองทุนเพ่ือการส่งคนต่างด้าวกลับออกไปนอกราชอาณาจักรตาม

มาตรา ๑๔๐ 
๕.๒ เงินเพ่ิมอีกเท่าหนึ่งของค่าธรรมเนียมที่เรียกเก็บจากนายจ้างที่คนต่างด้าวท างานตามประเภทงาน 

ที่ก าหนดในราชอาณาจักร ตามมาตรา ๑๑ วรรคสาม 
๕.๓ เงินหรือทรัพย์สินที่มีผู้อุทิศให้ 
๕.๔ เงินค่าธรรมเนียมที่เรียกเก็บได้ตามพระราชก าหนดนี้ตามที่กระทรวงการคลังอนุญาตให้น าไป  

ใช้จ่ายได้ โดยไม่ต้องน าส่งคลังเป็นรายได้แผ่นดิน 
๕.๕ ดอกผลของเงินหรือทรัพย์สินของกองทุน 
๕.๖ เงินอุดหนุนจากรัฐบาลที่จัดสรรให้ตามความจ าเป็น 
๕.๗ เงินหรือทรัพย์สินอ่ืนใดที่กองทุนได้รับไม่ว่ากรณีใด 



๒ 

 

 

๖.  วัตถุประสงค์ของการใช้จ่ายเงินกองทุน 
 ๖.๑ ช่วยเหลือคนต่างด้าวซึ่งเข้ามาท างานตามพระราชก าหนดนี้ที่ถูกละเมิดสิทธิตามกฎหมายด้าน
แรงงาน 
 ๖.๒ ส่งคนต่างด้าวกลับออกไปนอกราชอาณาจักร 
 ๖.๓ ช่วยเหลือและอุดหนุนหน่วยงานของรัฐ หรือองค์กรเอกชนที่เสนอโครงการหรือแผนงานในการ
ด าเนินการบริหารจัดการเกี่ยวกับการท างาน การจัดสวัสดิการ การศึกษา การสาธารณสุข และการให้ความ
คุ้มครองด้านแรงงานแก่คนต่างด้าว 
 ๖.๔ คืนให้แก่คนต่างด้าวที่ส่งเงินเข้ากองทุนเพ่ือการส่งคนต่างด้าวกลับออกไปนอกราชอาณาจักร 
ตามพระราชบัญญัติการท างานของคนต่างด้าว พ.ศ.๒๕๕๑ และเป็นค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการด าเนินการดังกล่าว 
 ๖.๕  บริหารกองทุน 
 ๖.๖  บริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าวตามพระราชก าหนดนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓ 

 

 

๗.  โครงสร้างการบริหารกองทุนเพื่อการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว 
 
 
 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คณะกรรมการกองทุน 
เพ่ือการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว 

- ปลัดกระทรวงแรงงาน (ประธาน) 

- ผอ.สบต. (เลขานกุาร) 

- ผอ.สกต. (ผู้ชว่ยเลขานกุาร) 

- กรรมการจากหน่วยงานต่างๆ และผู้ทรงคุณวุฒิ  

คณะอนุกรรมการติดตามและ
ประเมินผลการด าเนินงานและผลการ

ใช้จ่ายเงินกองทุนเพื่อการบริหาร
จัดการการท างานของคนต่างด้าว 

- ผู้ตรวจราชการกระทรวงที่ได้รับมอบหมาย 
(ประธาน) 

- ผอ.สกต. (เลขานกุาร) 

ส านักงานกองทุนเพื่อการบริหาร
จัดการการท างานของคนต่างด้าว 

คณะอนุกรรมการพิจารณากลั่นกรอง
การจัดสรรเงินกองทุนเพื่อการบริหาร

จัดการการท างานของคนต่างด้าว 

-  รองอธิบดีกรมการจัดหางานหรือผู้ที่
ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติราชการแทน
อธิบดีเกี่ยวกบังานในหน้าที่ความ
รับผิดชอบของส านักงานกองทุน 
(ประธาน) 

-ผอ.สกต. (เลขานุการ) 

คณะอนุกรรมการพิจารณากลั่นกรอง
กฎหมายกองทุนเพื่อการบริหาร

จัดการการท างานของคนต่างด้าว 
-  รองอธิบดีกรมการจัดหางานหรือผู้ที่

ได้รบัมอบหมายให้ปฏิบัติราชการแทน
อธิบดีเกี่ยวกบังานในหน้าที่              
ความรับผิดชอบของส านกังานกองทุน 
(ประธาน) 

-  ผอ.สกต. (เลขานุการ) 
 

ฝ่ายเลขานุการ
คณะกรรมการ 

กองทุน 

 

ฝ่ายนโยบาย 
และแผนงาน 

 

ฝ่ายการเงิน 
และบัญช ี

งานบริหารทั่วไป ฝ่ายบริหาร
เงินกองทุน 



๔ 

 

 

๘.  การบริหารงาน 

  การบริหารกองทุนเพ่ือการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว  เป็นไปตามพระราช
ก าหนดการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว พ.ศ. ๒๕๖๐ มาตรา ๗๘ โดยคณะกรรมการกองทุน 
เพื่อการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว ประกอบด้วย 
  (๑)  ปลัดกระทรวงแรงงาน   ประธานกรรมการ 
  (๒)  อธิบดีกรมการจัดหางาน   รองประธานกรรมการ 
  (๓)  ผู้แทนกระทรวงการต่างประเทศ  กรรมการ 
  (๔)  ผู้แทนกรมบัญชีกลาง    กรรมการ 
  (๕)  ผู้แทนส านักงบประมาณ   กรรมการ 
  (๖)  ผู้แทนส านักงานอัยการสูงสุด   กรรมการ 
  (๗)  ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวนไม่เกินห้าคน  กรรมการ 
        แต่งตั้งโดยรัฐมนตรีจากผู้ซึ่งมี 
        ความเชี่ยวชาญด้านแรงงาน การคลัง 
                           เศรษฐศาสตร์ การบริหาร และกฎหมาย 
  (๘)  ผู้อ านวยการส านักบริหารแรงงานต่างด้าว กรรมการและเลขานุการ 
  (๙)  คณะกรรมการกองทุนอาจแต่งตั้งข้าราชการ ผู้ช่วยเลขานุการ 
                           กรมการจัดหางานจ านวนไม่เกินสองคน 
                           เป็นผูช้ว่ยเลขานุการ 
  คณะกรรมการกองทุนเพื่อการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว มีอ านาจหน้าที่ 
ดังนี้ 
  ๑.  ก าหนดนโยบาย ก ากับดูแลการบริหารจัดการ และติดตามการด าเนินงานให้เป็นไป 
ตามวัตถุประสงค์ของกองทุน 
 ๒.  ก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขของการใช้จ่ายเงินกองทุนตามวัตถุประสงค์ 
ของกองทุน 
  ๓.  พิจารณาอนุมัติแผนการด าเนินงานประจ าปี 
 ๔.  พิจารณาจัดสรรเงินกองทุนเพ่ือใช้จ่ายตามวัตถุประสงค์ของกองทุน 
 ๕.  ออกระเบียบเกี่ยวกับการรับเงิน การใช้จ่ายเงิน การเก็บรักษาเงิน การจัดหาผลประโยชน์ 
และการตรวจสอบภายในของกองทุนโดยความเห็นของกระทรวงการคลัง 
 ๖.  ออกระเบียบเกี่ยวกับหลักเกณฑ์และวิธีการจ่ายเงินกองทุน เพื่อใช้ในการบริหารจัดการ
เกี่ยวกับการท างานของคนต่างด้าว และการเบิกจ่ายเงินทดรองในการด าเนินการดังกล่าว 
 โดยคณะกรรมการกองทุนได้แต่งตั้งคณะอนุกรรมการของกองทุน เพ่ือพิจารณาหรือปฏิบัติการ
อย่างใดอย่างหนึ่งตามที่คณะกรรมการกองทุนมอบหมาย ๓ คณะ ดังนี้   



๕ 

 

 

๑. คณะอนกุรรมการพิจารณากลั่นกรองการจัดสรรเงินกองทุนเพื่อการบริหารจัดการการท างาน
ของคนต่างด้าว มีอ านาจหน้าที่  ดังนี้ 

 ๑.๑ กลั่นกรองการจัดสรรเงินกองทุนเพ่ือการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าวของ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่ประสงค์ขอรับการจัดสรรชั้นต้นก่อน ให้สอดคล้องกับแผนงานการบริหารจัดการ                
ตามท่ีกฎหมายก าหนด 

 ๑.๒ ประสานงานกับคณะบุคคลและหน่วยงานต่างๆ  ที่ประสงค์ขอรับการจัดสรรเงินกองทุน
เพ่ือการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว  เพ่ือจัดส่งเอกสารและอาจเชิญผู้แทนหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมา
ให้ข้อมูลตามความจ าเป็นและเหมาะสม 

 ๑.๓ รายงานผลการด าเนินงานต่อคณะกรรมการกองทุนเพ่ือการบริหารจัดการการท างาน
ของคนต่างด้าว 

 ๑.๔ ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนตามที่คณะกรรมการกองทุนเพ่ือการบริหารจัดการการท างานของคน
ต่างด้าวมอบหมาย 

๒. คณะอนุกรรมการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานและการใช้จ่ายเงินกองทุน            
เพื่อการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว  มีอ านาจหน้าที่  ดังนี้ 

๒.๑ ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานและการใช้จ่ายเงินกองทุนเพ่ือการบริหาร
จัดการการท างานของคนต่างด้าวของหน่วยงานที่ได้รับการจัดสรรเงินกองทุนเพ่ือการบริหารจัดการการท างาน
ของคนต่างด้าวให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์การใช้จ่ายเงินกองทุนเพ่ือการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว 

๒.๒  ให้ค าปรึกษา ข้อเสนอแนะ และรายงานการด าเนินงานและการใช้จ่ายเงินกองทุน
เพ่ือการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว พร้อมทั้งเสนอความคิดเห็นซึ่งได้จากการติดตามและ
ประเมินผล การด าเนินงานและผลการใช้จ่ายเงินกองทุนเพ่ือการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว 

๒.๓  รายงานผลการด าเนินงานต่อคณะกรรมการกองทุนเพื่อการบริหารจัดการการท างาน
ของคนต่างด้าว 

๒.๔ ปฏิบัติหน้าที่ตามที่คณะกรรมการกองทุนเพ่ือการบริหารจัดการการท างานของคน
ต่างด้าวมอบหมาย 

๓. คณะอนุกรรมการพิจารณากลั่นกรองกฎหมายกองทุนเพื่อการบริหารจัดการการท างาน
ของคนต่างด้าว  มีอ านาจหน้าที่  ดังนี้ 

๓.๑  จัดท า  ปรับปรุง พัฒนาและเร่งรัดการออกกฎระเบียบ ค าสั่ง ข้อก าหนด และประกาศ
ในส่วนทีเ่กี่ยวกับกองทนุเพื่อการบริการจัดการการท างานของคนต่างด้าว 

๓.๒  พิจารณาเกี่ยวกับปัญหาในการปฏิบัติงานตามกฎหมายและให้ความเห็นข้อกฎหมาย
ในส่วนที่เกี่ยวกับกองทุนเพ่ือการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว 

๓.๓  ประสานงานกับคณะบุคคลและหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องเพ่ือจัดส่งเอกสารหรือเชิญ
ผู้แทนมาร่วมชี้แจงตามความจ าเป็นและเหมาะสม 



๖ 

 

 

๓.๔  รายงานผลการด าเนินงานต่อคณะกรรมการกองทุนเพื่อการบริหารจัดการการท างาน
ของคนต่างด้าว 

๓.๕  ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนตามที่คณะกรรมการกองทุนเพ่ือการบริหารจัดการการท างานของ
คนต่างด้าวมอบหมาย 

 
ผังโครงสร้างคณะกรรมการกองทุนเพื่อการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปลัดกระทรวงแรงงาน 

ประธานกรรมการ 
 

อธิบดีกรมการจัดหางาน 

รองประธานกรรมการ 
 

ผู้อ านวยการส านักบริหารแรงงานต่างด้าว 
กรรมการและเลขานุการ 

 

ผู้แทนกระทรวงการต่างประเทศ 

กรรมการ 
 

ผู้แทนอัยการสูงสุด 
กรรมการ 

 

ผู้แทนกรมบัญชีกลาง 
กรรมการ 

 

ผู้แทนส านักงบประมาณ 

กรรมการ 
 

ผู้ทรงคุณวุฒิ ไม่เกิน ๕ คน 
กรรมการ 

 

ผู้อ านวยการส านักงานกองทุนฯ 
กรมการจัดหางาน 
ผู้ช่วยเลขานุการ 

 

หัวหน้าฝ่ายเลขานุการ
คณะกรรมการกองทุน  

กรมการจัดหางาน  
ผู้ช่วยเลขานุการ 



๗ 

 

 

ผังโครงสร้างคณะอนุกรรมการพิจารณากลั่นกรองการจัดสรรเงินกองทุน 
เพื่อการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

ผู้แทนส านักงานสภาความม่ันคงแห่งชาติ 
อนุกรรมการ 

 

รองอธิบดีกรมการจัดหางาน 
หรือผู้ที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบงานกองทุนฯ 

ประธานอนุกรรมการ 
 

ผู้แทนกรมบัญชีกลาง 
อนุกรรมการ 

 

ผู้แทนส านักงบประมาณ 

อนุกรรมการ 
 

ผู้อ านวยการส านักกฎหมายกรมบัญชีกลาง 
อนุกรรมการ 

 

เลขานุการกรม  
กรมการจัดหางาน 

อนุกรรมการ 
 

ผู้อ านวยการกองยุทธ์ศาสตร์และแผนงาน 
กรมการจัดหางาน 

อนุกรรมการ 
 

ผู้อ านวยการส านักบริหารแรงงานต่างด้าว 
กรมการจัดหางาน 

อนุกรรมการ 
 

ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน ๓ คน 
อนุกรรมการ 

 

ผู้อ านวยการส านักงานกองทุนฯ 
กรมการจัดหางาน 

อนุกรรมการและเลขานุการ 
 

หัวหน้าฝ่ายนโยบายและแผนงาน 
ส านักงานกองทุนฯ กรมการจัดหางาน 

ผู้ช่วยเลขานุการ 
 
 
 
 

หัวหน้าฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการกองทุน 
ส านักงานกองทุนฯ กรมการจัดหางาน 

ผู้ช่วยเลขานุการ 
 



๘ 

 

 

ผังโครงสร้างคณะอนุกรรมการพิจารณากลั่นกรองกฎหมายกองทุน 
เพื่อการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผู้แทนส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
อนุกรรมการ 

รองอธิบดีกรมการจัดหางาน หรือผู้ที่ได้รับ
มอบหมายให้รับผิดชอบงานกองทุนฯ 

ประธานอนุกรรมการ 

ผู้แทนกรมบัญชีกลาง 
อนุกรรมการ 

 

ผู้แทนส านักงบประมาณ 
อนุกรรมการ 

ผู้แทนส านักงานอัยการสูงสุด 
อนุกรรมการ 

 

เลขานุการกรม 
กรมการจัดหางาน 

อนุกรรมการ 

ผู้อ านวยการกองนิติการ 

กรมการจัดหางาน 
อนุกรรมการ 

ผู้อ านวยการส านักบริหารแรงงานต่างด้าว 
กรมการจัดหางาน 

อนุกรรมการ 
 

 

ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน ๒ คน 
อนุกรรมการ 

 

ผู้อ านวยการส านักงานกองทุนฯ 
กรมการจัดหางาน 

อนุกรรมการและเลขานุการ 
 

หัวหน้าฝ่ายบริหารเงินกองทุน 
ส านักงานกองทุนฯ กรมการจัดหางาน 

ผู้ช่วยเลขานุการ 
 



๙ 

 

 

ผังโครงสร้างคณะอนุกรรมการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานและการใช้จ่ายเงินกองทุน 
เพื่อการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผู้แทนกรมบัญชีกลาง 
อนุกรรมการ 

 

รองอธิบดีกรมการจัดหางาน 

หรือผูท้ี่ได้รับมอบหมายรับผิดชอบงานกองทุน 
รองประธานอนุกรรมการ 

หัวหน้าผู้ตรวจราชการกรม กรมการจัดหางาน 
อนุกรรมการ 

 

ผู้แทนส านักงานสภาความม่ันคงแห่งชาติ 
อนุกรรมการ 

 

ผู้แทนส านักงบประมาณ 

อนุกรรมการ 
 

ผู้อ านวยการส านักบริหารแรงงานต่างด้าว 
กรมการจัดหางาน 

อนุกรรมการ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน ๓ คน 
อนุกรรมการ 

 

ผู้อ านวยการส านักงานกองทุนฯ 
กรมการจัดหางาน 

อนุกรรมการและเลขานุการ 
 

หัวหน้าฝ่ายนโยบายและแผนงาน 
ส านักงานกองทุนฯ กรมการจัดหางาน 

ผู้ช่วยเลขานุการ 
 
 
 

หัวหน้าฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการกองทุน 
ส านักงานกองทุนฯ กรมการจัดหางาน 

ผู้ช่วยเลขานุการ 
 

ผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน 
ประธานอนุกรรมการ 



๑๐ 

 

 

บทที่ ๒ 
ส านักงานกองทุนเพื่อการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว 

๑.โครงสร้างส านักงานกองทุน 
  กรมการจัดหางานมีค าสั่งที่ ๘๘๑/๒๕๖๐ ลงวันที่ ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๐ จัดตั้งส านักงาน
กองทุนเพ่ือการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว เป็นหน่วยงานระดับกองขึ้นมาภายในกรมการจัดหางาน 
มีอ านาจหน้าที่ ดังนี้ 

๑.  บริหารจัดการกองทุนเพ่ือการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว 
๒.  ด าเนินการเกี่ยวกับงานเลขานุการคณะกรรมการกองทุนเพื่อการบริหารจัดการการท างาน

ของคนต่างด้าว 
๓.  ด าเนินการบริหารด้านการเงิน การบัญชี เงินกองทุนเพ่ือการบริหารจัดการการท างาน 

ของคนต่างด้าว 
๔.  วางหลักเกณฑ์และแนวทางในการคืนเงินหลักประกันค่าใช้จ่ายในการส่งคนต่างด้าวกลับ

ออกไปนอกราชอาณาจักร             
๕.  ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 
ส านักงานกองทุนเพ่ือการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว มีค าสั่งที่ ๐๑๒/๒๕๖๐  

ลงวันที่ ๑๘  ธันวาคม ๒๕๖๐ ก าหนดโครงสร้างและมอบหมายการปฏิบัติหน้าที่ราชการ  โดยแบ่งออกเป็น ๔ ฝ่าย  
๑ งาน มีหน้าที่ความรับผิดชอบ ดังนี้ 

๑. ฝ่ายเลขานุการ
คณะกรรมการกองทุน 

๒.ฝ่ายนโยบายและ
แผนงาน 

๓.ฝ่ายบริหารเงินกองทุน ๔.ฝ่ายการเงินและบญัช ี
 

๕.งานบริหารทั่วไป 
 

มีหน้าที่ความรับผิดชอบ
เกี่ ยวกับการปฏิบั ติ งาน
รวบรวม ศึกษาหาข้อมูล 
เพื่อประกอบการพิจารณา
ของคณะกรรมการกองทุน
และคณ ะอนุ ก รรมการ
กองทุน รวบรวมค าขอและ
จัดสรรเงินกองทุนให้แก่
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง หรือ
ง า น อื่ น ๆ  ที่ ไ ด้ รั บ
มอบหมาย 

 
 
 
 
 
 
 

มีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับ
งานวิชาการ งานนโยบาย
และแผนงาน การจัดท า
ยุทธศาสตร์และตัวชี้วัด 
งานทุนหมุน เวี ยน  การ
จัดท าค าของบประมาณ
จากรัฐบาลเพื่อจ่ายเป็น
ทุนอุดหนุนให้แก่กองทุน
งานติดตามและประเมินผล

การด าเนินงานและผลการ
ใช้ จ่ าย เงินกอ งทุ นขอ ง
คณะอนุกรรมการติดตาม
แ ล ะ ป ร ะ เมิ น ผ ล ก า ร
ด าเนินงานและผลการใช้
จ่ายเงินกองทุน หรืองาน
อื่นๆ ที่ได้รับมอบหมาย 

 
 

มีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับ
การเก็บรวบรวม วิเคราะห์
ข้อมูลเกี่ยวกับการบริหาร
กองทุน ก าหนดแนวทาง
และวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการ
คืนเงินให้แก่ลูกจ้างคนต่าง
ด้าวที่เดินทางกลับออกไป
น อ ก ร า ช อ า ณ า จั ก ร         
การตรวจสอบก่อนการรับ
เงิน-จ่ายเงินคืน การอนุมัติ
จ่ายเงินคืน ก ากับ ดูแลคืน
เงินให้แก่ลูกจ้ างคนต่าง
ด้าวที่เดินทางกลับออกไป
นอกราชอาณาจักร เร่งรัด 
ติ ดตาม เงิน ค้ างส่ งจ าก
นายจ้าง บันทึกข้อมูลการ
คืนเงินให้เป็นไปตามระบบ
ที่ก าหนด การให้ค าปรึกษา

มีหน้าที่รับผิดชอบในการ
รับ -จ่ายเงินและการเก็บ
รักษาเงินกองทุน  ตรวจ
การรับ-จ่ายเงินประจ าวัน
ของส านักงานจัดหางาน
จังหวัด ส านักงานจัดหา
งานกรุงเทพมหานครพื้นที่ 
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
การเบิกจ่ายและวิเคราะห์
ราย งานการเงิน  จั ดท า
บัญชีกองทุนให้เป็นไปตาม
ร ะ บ บ บั ญ ชี ที่
กระทรวงการคลังก าหนด 
การโอนเงินให้หน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง จัดทะเบียนคุม
ต่ า ง ๆ ก า ร อ อ ก
ใบเสร็จรับเงิน การจัดท า
เอกสารทางการเงินการหัก

มีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับ
ง า น ส า ร บ ร ร ณ  ง า น
งบประมาณ งานการเงิน 
งานพัสดุ และยานพาหนะ 
งานบุคคล งานประชุมของ
ส านักงาน งานสารสนเทศ 
แ ล ะ งาน อื่ น ๆ  ที่ ได้ รั บ
มอบหมาย 

 
 
 
 
 
 

 
 
 



๑๑ 

 

 

๑. ฝ่ายเลขานุการ
คณะกรรมการกองทุน 

๒.ฝ่ายนโยบายและ
แผนงาน 

๓.ฝ่ายบริหารเงินกองทุน ๔.ฝ่ายการเงินและบญัช ี
 

๕.งานบริหารทั่วไป 
 

แนะน าแนวทางการปฏิบัติ
แ ก่ เ จ้ า ห น้ า ที่  ง า น
คณะอนุกรรมการพิจารณา
หลั่นกรองกฎหมายของ
กองทุน งานพิจารณาข้อ
กฎหมาย งานทะเบี ยน 
งานข้อมูลและสถิติ  งาน
ประชาสัมพันธ์หน่วยงาน 
แ ล ะ งาน อื่ น ๆ  ที่ ได้ รั บ
มอบหมาย 

 
 

 

รับรายจ่ายขาด การแก้ไข
ข้ อ ผิ ด พ ล า ด แ ล ะ ก า ร
ปรับปรุงข้อมูลทางการเงิน
และบัญชีให้ถูกต้องตาม
ข้อเท็จจริง รวบรวมและ
ประมวลผลข้ อมู ลท าง
ก าร เงิน แ ละบั ญ ชี ข อ ง
กองทุน จัดท างบการเงิน
และรายงานการเงินของ
กองทุนส่ งให้ ส านั กงาน
ต ร ว จ เ งิ น แ ผ่ น ดิ น
ตรวจสอบ แนะน าและ
จั ด ท า แ น ว ท า ง ก า ร
ปฏิบัติงานด้านการเงินและ
บัญ ชี  ให้ ค าป รึกษ าแก่
ห น่ ว ย งาน ที่ เกี่ ย ว ข้ อ ง
เพื่ อ ให้ ปฏิบั ติ ได้ถูกต้อง
ตามระเบียบการเงินและ
บัญชี และปฏิบัติหน้าที่อื่น
ที่ได้รับมอบหมาย 

 

๒.  อัตราก าลังข้าราชการและเจ้าหน้าที่ 
มีข้าราชการและเจ้าหน้าที่  รวมทั้งสิ้น  ๔๔  อัตรา  ประกอบด้วย  ข้าราชการ  ๘  อัตรา  และ

ลูกจ้างชั่วคราว  ๓๖ คน   ดังนี้ 
 

ฝ่าย/งาน 
จ านวนข้าราชการและลกูจ้างชั่วคราว 

ข้าราชการ ลูกจ้างชั่วคราว รวม 
ผู้อ านวยการ ๑ - ๑ 
งานบริหารทั่วไป ๑ ๗ ๘ 
ฝ่ายบรหิารเงินกองทุน ๑ ๖ ๗ 
ฝ่ายการเงินและบญัช ี ๓ ๑๑ ๑๔ 
ฝ่ายเลขานุการ
คณะกรรมการกองทุน 

๑ ๙ ๑๐ 

ฝ่ายนโยบายและแผนงาน ๑ ๓ ๔ 
รวม ๘ ๓๖ ๔๔ 

 
     



๑๒ 

 

 

ต าแหน่ง 
ข้าราชการ 

นักวิชาการแรงงาน
ช านาญการพิเศษ 

นักวิชาการแรงงาน
ช านาญการ 

เจ้าพนักงานแรงงาน
ช านาญงาน 

รวมท้ังสิ้น 

ผู้อ านวยการ ๑ - - ๑ 
งานบริหารทั่วไป - ๑ - ๑ 
ฝ่ายบรหิารเงินกองทุน - ๑ - ๑ 
ฝ่ายการเงินและบญัช ี - ๒ ๑ ๓ 
ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการกองทุน - ๑ - ๑ 
ฝ่ายนโยบายและแผนงาน - ๑ - ๑ 
รวมท้ังสิ้น ๑ ๗ ๑ ๘ 

. 
 

ต าแหน่ง 

ลูกจ้างชั่วคราว 

นักวิชาการ
แรงงาน 

นักวิชาการเงิน
และบัญช ี

นิติกร เจ้าพนักงาน
แรงงาน 

รวมท้ังสิ้น 

งานบริหารทั่วไป ๒ - - ๕ ๗ 

ฝ่ายบรหิารเงินกองทุน ๒ - ๒ ๒ ๖ 

ฝ่ายการเงินและบญัช ี ๕ ๑ - ๕ ๑๑ 

ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการกองทุน ๗ - ๑ ๑ ๙ 

ฝ่ายนโยบายและแผนงาน ๒ - - ๑ ๓ 

รวม 
๑๙ ๑ ๓ ๑๔ ๓๖ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
      



๑๓ 

 

 

บทที่ ๓ 
การบริหารความเสี่ยง 

๑.  ค านิยามและค าจ ากัดความของการบริหารความเสี่ยง 
 ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง เหตุการณ์ที่มีโอกาสเกิดขึ้นได้ในอนาคต และอาจส่งผลในด้านลบที่ไม่

ต้องการ ดังนั้น การตัดสินใจกระท าการใดๆ โดยไม่มีข้อมูล หรือไม่มีการวางแผนใดๆ จึงสามารถกล่าวได้ว่าเป็น
การเสี่ยงเป็นการตัดสินใจในสภาวะของความเสี่ยง 

 ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor) หมายถึง สาเหตุของความเสี่ยงที่จะท าให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ตาม
ขั้นตอนการด าเนินงานหลักท่ีก าหนดไว้ ทั้งท่ีเป็นปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกองค์กร 

  ๑)  ปัจจัยภายใน เช่น ปัจจัยเสี่ยงด้านเทคโนโลยี ปัจจัยเสี่ยงด้านการด าเนินงาน ปัจจัยเสี่ยง               
ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน เป็นต้น 

๒)  ปัจจัยภายนอก เช่น ปัจจัยเสี่ยงทางด้านการเมืองและสังคม ปัจจัยเสี่ยงทางด้านการเงิน
และเศรษฐกิจ ปัจจัยเสี่ยงทางด้านกฎหมาย และปัจจัยเสี่ยงทางด้านสิ่งแวดล้อมและภัยธรรมชาติ 

  การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) หมายถึง กระบวนการระบุความเสี่ยงและการ
วิเคราะห์เพ่ือจัดล าดับความเสี่ยงที่จะมีผลกระทบต่อการบรรลุเป้าประสงค์ขององค์กร โดยการประเมินจาก
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และผลกระทบ 

๑)  โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) หมายถึง ความถี่หรือโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์
ความเสี่ยง 

๒)  ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ขนาดของความรุนแรง ความเสียหายที่จะเกิดขึ้น หากเกิด
ความเสี่ยง 

๓)  ระดับความเสี่ยง (level of Risk) หมายถึง สถานะของความเสี่ยงที่ได้จากการประเมิน
โอกาส และผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยง แบ่งออกเป็น ๔ ระดับ คือ ความเสี่ยงสูงมาก ความเสี่ยงสูง ความ
เสี่ยงปานกลาง และความเสี่ยงต่ า 

การบริหารความเสี่ยง (Risk Management) หมายถึง กระบวนการซึ่งทุกคนในองค์กร 
ไม่ว่าจะเป็นผู้บริหารระดับใดหรือ  บุคลากร ในงานส่วนไหนต่างต้องมีส่วนร่วมในกระบวนการหาและให้ข้อมูล
ที่จะเป็นประโยชน์ในการคาดการณ์ เพ่ือการตัดสินใจในการเลือกยุทธศาสตร์ การก าหนดเป้าหมาย จัดท า
แผนงาน และจัดสรรงบประมาณในการปฏิบัติงาน โดยมุ่งเป้าหมายเพ่ือที่จะให้การปฏิบัติงานสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ได้ตั้งเอาไว้ หรือลดผลของความเสียหาย (หรือผลกระทบ) ที่อาจเกิดขึ้นอันจะมีผลต่อความ
สูญเสียขององค์กร การจัดการความเสี่ยงจึงเป็นการบริหารภายในขอบเขตที่ผู้ที่เกี่ยวข้องยอมรับความเสี่ยงได้
เท่านั้น มิใช่การบริหารความเสี่ยงเพ่ือขจัดความเสี่ยงในการบริหาร การบริหารความเสี่ยงจึงเป็นกระบวนการ  
ที่มุ่งสู่การตัดสินใจภายใต้สภาวะที่มีความเสี่ยงตามข้อมูลที่ได้รับกับการตัดสินใจภายใต้สภาวะที่มีความไม่
แน่นอนของปัจจัยที่ควบคุมไม่ได้ (ส านักงาน ก.พ.ร.การบริหารความเสี่ยง หน้า ๓๗) 



๑๔ 

 

 

กล่าวโดยสรุป การบริหารความเสี่ยง เป็นการก าหนดนโยบาย โครงสร้าง และกระบวนการ 
เพ่ือให้คณะกรรมการ ผู้บริหาร และบุคลากรน าไปปฏิบัติในการก าหนดกลยุทธ์และปฏิบัติงานทั่วทั้งองค์กร  
โดยกระบวนการบริหารความเสี่ยงจะสัมฤทธิ์ผลได้ องค์กรจะต้องสามารถบ่งชี้ เหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้น 
ประเมินผลกระทบต่อองค์กร และก าหนดวิธีการจัดการที่เหมาะสมให้ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ยอมรับ ได้ ทั้งนี้
เพ่ือให้เกิดความเชื่อมั่นในระดับหนึ่งว่าผลการด าเนินงานตามภารกิจต่าง ๆ จะสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ที่ได้
ก าหนดไว้ 

การจัดการความเสี่ยง หมายถึง การด าเนินการเพ่ือควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้              
โดยใช้วิธีการจัดการที่สอดคล้องกับระดับความเสี่ยงที่ประเมินไว้ และต้นทุนค่าใช้จ่ายที่เก่ียวข้อง 

การติดตามประเมินผล หมายถึง เพ่ือให้เป็นระบบบริหารความเสี่ยงที่สมบูรณ์ หน่วยงาน
จะต้องมีการติดตามผลระหว่างด าเนินการตามแผน และท าการสอบทานดูว่าแผนจัดการความเสี่ยงใดมี
ประสิทธิภาพให้คงด าเนินการต่อไป เพ่ือให้เกิดความม่ันใจว่าการบริหารความเสี่ยงที่ก าหนดไว้มีความเพียงพอ
เหมาะสม  

การบริหารความเสี่ยงระดับองค์กร (ERM : Enterprise – wide Risk Management) 
องค์กรทุกองค์กรถูกจัดตั้งขึ้นเพ่ือวัตถุประสงค์อย่างใดอย่างหนึ่ง องค์กรภาครัฐได้รับการ 

จัดตั้งขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์ที่ส าคัญ คือ การให้บริการแก่ประชาชน และ/หรือการสร้างประโยชน์สูงสุดให้กับ
ประชาชน อย่างไรก็ตาม ไม่ว่าองค์กรนั้นจะมีวัตถุประสงค์ท่ีแตกต่างกันอย่างไร การที่จะบรรลุวัตถุประสงค์ของ
องค์กรให้ได้นั้น ก็อยู่ภายใต้ความไม่แน่นอนที่จะก่อให้เกิดผลกระทบต่อการด าเนินงานขององค์กรและการ
ประสบความส าเร็จขององค์กร การบริหารความเสี่ยงองค์กรจึงเป็นความพยายามในการบรรลุวัตถุประสงค์
องค์กรที่ได้วางไว้  

ดังนั้น การบริหารความเสี่ยงองค์กรจึงต้องค านึงถึงปัจจัยเสี่ยงจากทั้งภายในและภายนอก
องค์กร  การบริหารความเสี่ยงองค์กร จึงต้องบูรณาการวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ และเป้าหมาย ให้มี                         
ความสอดคล้องกันทั้งองค์กร ตั้งแต่ผู้บริหารระดับสูง จนถึงบุคลากรระดับปฏิบัติการ จึงเห็นได้ว่าการบริหาร
ความเสี่ยงองค์กรนั้น เป็นเรื่องของบุคลากรทุกคนในองค์กรที่ควรจะมีส่วนร่วมในการก าหนดความเสี่ยง                     
ที่จะเกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน การบริหารความเสี่ยงองค์กรที่มีประสิทธิภาพจึงต้องเริ่มตั้งแต่การก าหนด
ยุทธศาสตร์ด้วยการมองภาพรวมทั้งหมดขององค์กร เพ่ือค้นหาปัจจัยเสี่ยงที่จะน ามาสู่ความเสี่ยงที่องค์กร
จะต้องเผชิญ หลังจากนั้นจึงต้องท าการประเมินต่อไปว่าปัจจัยเสี่ยงดังกล่าวอยู่ในระดับที่ยอมรับได้หรือไม่ 
๒.  กรอบการบริหารความเสี่ยงองค์กร 

กรอบการบริหารความเสี่ยงขององค์กรที่ได้รับยอมรับว่าเป็นแนวทางในการส่งเสริมการบริหาร
ความเสี่ยงและเป็นหลักปฏิบัติที่เป็นสากล คือ กรอบการบริหารความเสี่ยงส าหรับองค์การของคณะกรรมการ 
COSO (Committee of Sponsoring Organization of the Tread way Commission) ห รื อ  COSO – ERM   
ซึ่งประกอบด้วย ๘ องค์ประกอบ  
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                  จากภาพลูกเต๋าข้างต้น  สามารถอธิบายแต่ละหัวข้อได้ดังนี้ 

  ๑)  สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (Internal Environment) สภาพแวดล้อมขององค์กรเป็น
องค์ประกอบที่ส าคัญ ในการก าหนดกรอบบริหารความเสี่ยงประกอบด้วย ปัจจัยหลายประการ  เช่น วัฒนธรรม
องค์กร นโยบายของผู้บริหาร แนวทางปฏิบัติงาน กระบวนการท างาน ระบบสารสนเทศ ระเบียบ เป็นต้น 

๒)   การก าหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting) องค์กรต้องพิจารณาก าหนดวัตถุประสงค์
ในการบริหารความเสี่ยงให้มีความสอดคล้องกับกลยุทธ์และความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้เพ่ือวางเป้าหมาย  
ในการบริหารความเสี่ยงขององค์กรได้อย่างชัดเจน และเหมาะสม สามารถพิจารณาได้ ดังนี้ 

-  ด้านกลยุทธ์ เกี่ยวข้องกับเป้าหมายและพันธกิจในภาพรวมขององค์กร 
-  ด้านปฏิบัติงาน เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพผลการปฏิบัติงานและความสามารถในการ

ท าก าไร 
-  ด้านการรายงาน เกี่ยวข้องกับการรายงานทั้งภายในและภายนอกองค์กร 
-  ด้านการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบต่างๆ 

  ๓)  การบ่งชี้เหตุการณ์ (Event Identification) เป็นการรวบรวมเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นกับ
องค์กรทั้งในส่วนของปัจจัยจากภายในและภายนอกองค์กร และเมื่อเกิดขึ้นแล้วส่งผลให้องค์กรไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย โดยความเสี่ยงแบ่งออกเป็น ๔ ด้าน ได้แก่ ความเสี่ยง ด้านกลยุทธ์ (Strategic 
Risk) ความเสี่ยงด้านปฏิบัติงาน (Operation Risk) ความเสี่ยง ด้านการเงิน (Financial Risk) และความเสี่ยง
ด้านการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ (Compliance Risk)        

๔)  การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)  การประเมินความเสี่ยงเป็นการจ าแนกและ                 
พิจารณาจัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยงที่มีอยู่ โดยการประเมินจากโอกาสที่จะเกิดและผลกระทบ                 
โดยสามารถประเมินความเสี่ยงได้ท้ังจากปัจจัยความเสี่ยงภายนอกและปัจจัยความเสี่ยงภายในองค์กร 

๕)  การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) หรือการจัดการความเสี่ยง เมื่อความเสี่ยง                    
ได้รับการบ่งชี้และประเมินความส าคัญแล้ว ผู้บริหารต้องประเมินวิธีการจัดการความเสี่ยงที่สามารถน าไปปฏิบัติ
ได้และผลของการจัดการความเสี่ยงเหล่านั้น การพิจารณาทางเลือก ในการด าเนินการจะต้องค านึงถึง                  
ความเสี่ยงที่ยอมรับได้และต้นทุนที่เกิดขึ้นเปรียบเทียบกับผลประโยชน์ที่จะได้รับเพ่ือให้การบริหารความเสี่ยงมี
ประสิทธิผล ผู้บริหารอาจต้องเลือกวิธีการจัดการความเสี่ยงอย่างใดอย่างหนึ่ ง หรือหลายวิธีรวมกัน                      
เพ่ือลดระดับโอกาสที่อาจเกิดขึ้นและผลกระทบของเหตุการณ์ให้อยู่ในช่วงที่องค์กรสามารถยอมรับได้ หลักการ
ตอบสนองความเสี่ยงมี ๔ ประการคือ 
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(๑)  การหลีกเลี่ยง (Avoid) การด าเนินการเพ่ือหลีกเลี่ยงเหตุการณ์ท่ีก่อให้เกิดความเสี่ยง 
(๒)  การร่วมจัดการ (Share) การร่วมหรือแบ่งความรับผิดชอบกับผู้อ่ืนในการจัดการ

ความเสี่ยง 
(๓)  การลด (Reduce) การด าเนินการเพิ่มเติมเพ่ือลดโอกาสที่อาจเกิดขึ้นหรือผลกระทบ

ของความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ ยอมรับได ้
(๔)  การยอมรับ (Accept) ความเสี่ยงที่เหลือในปัจจุบันอยู่ภายในระดับที่ต้องการและ

ยอมรับได้แล้ว โดยไม่มีการด าเนิน การเพ่ิมเติมเพ่ือลดโอกาสหรือผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นอีกผู้บริหารควร
พิจารณาจัดการความเสี่ยงตามประเภทของการตอบสนองข้างต้นและควรด าเนินการประเมินความเสี่ยงที่
เหลืออยู่อีกครั้งหนึ่งหลังจากท่ีได้มีการจัดการความเสี่ยงแล้วในช่วงเวลาที่เหมาะสม 

๖) กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) กิจกรรมการควบคุม คือ นโยบายและ
กระบวนการปฏิบัติงานเพ่ือให้มั่นใจว่าได้มีการจัดการความเสี่ยง เนื่องจากแต่ละองค์กรมีการก าหนด
วัตถุประสงค์และเทคนิคการน าไปปฏิบัติ เป็นเฉพาะขององค์กร  ดังนั้น กิจกรรมการควบคุมจึงมีความ 
แตกต่างกัน  การควบคุมเป็นการสะท้อนถึงสภาพแวดล้อมภายในองค์กร ลักษณะธุรกิจ โครงสร้างและ
วัฒนธรรมขององค์กร สิ่งที่ส าคัญประการหนึ่งต่อกิจกรรมการควบคุม คือ การก าหนดบุคลากรภายในองค์กร
เพ่ือรับผิดชอบการควบคุมนั้น บุคลากรแต่ละคนที่ได้รับมอบหมายกิจกรรมการควบคุมควรมีความรับผิดชอบ
ดังนี้ พิจารณาประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยงที่ได้ด าเนินการอยู่ในปัจจุบัน พิจารณาการปฏิบัติเพ่ิมเติม 
ที่จ าเป็นเพื่อเพ่ิมประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยง 

๗) ข้อมูลและการติดต่อสื่อสาร (Information & Communication) ข้อมูล หมายถึง ข้อมูล
ที่ได้ผ่านการประมวลผลและถูกจัดให้อยู่ในรูปแบบที่เหมาะสม มีความหมายและเป็นประโยชน์ต่อการใช้งาน 
ซึ่งข้อมูลสารสนเทศรวมถึงข้อมูลทางการเงิน และไม่ใช่ทางการเงิน เป็นข้อมูลจากแหล่งภายในและแหล่ง
ภายนอก การสื่อสารเป็นการสื่อสารข้อมูลที่จัดท าไว้แล้วส่งไปถึงผู้ที่ควรจะได้รับ หรือมีไว้พร้อมส าหรับผู้ที่ควร
ใช้สารสนเทศนั้น เพ่ือให้ผู้รับได้รับใช้ข้อมูลดังกล่าวให้เกิดประโยชน์ในการตัดสินใจด้านต่าง ๆ และเพ่ือให้  
เกิดความเข้าใจ การสื่อสารภายในองค์กร จากระดับบนลงล่างระดับล่างไปสู่บน และการสื่อสารระหว่าง
หน่วยงาน และการสื่อสารกับภายนอกองค์กร    

๘) การติดตามผล (Monitoring)  เป็นกิจกรรมที่ใช้ติดตามและสอบทานแผนบริหารความเสี่ยง 
เพ่ือให้มั่นใจว่าการจัดการความเสี่ยงมีประสิทธิภาพและเหมาะสม หรือ ควรปรับเปลี่ยน โดยก าหนดข้อมูล  
ที่ต้องติดตาม และความถี่ในการสอบทาน และควรก าหนดให้มีการประเมินความเสี่ยงนั้นอย่างน้อยปีละครั้ง   
เพ่ือประเมินว่าความเสี่ยงใดอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ หรือมีความเสี่ยงใหม่เพ่ิมขึ้น ทั้งนี้ความเสี่ยงและ                 
การจัดการต่อความเสี่ยงอาจมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา การจัดการต่อความเสี่ยงที่เคยมีประสิทธิผล                   
อาจเปลี่ยนเป็นกิจกรรมที่ไม่เหมาะสม กิจกรรมการควบคุมอาจมีประสิทธิผลน้อยลงหรือไม่ควรด าเนินการ
ต่อไป ทั้งนี้  ผู้บริหารควรประเมินกระบวนการบริหารความเสี่ยงเป็นประจ าเพ่ือให้มั่นใจว่าการบริหาร                   
ความเสี่ยง มีประสิทธิผลเสมอ 
๓.  กระบวนการบริหารความเสี่ยง 
  กระบวนการบริหารความเสี่ยง เป็นกระบวนการต่อเนื่อง โดยเริ่มต้นด้วยการก าหนดนโยบาย
หรือวัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงที่ชัดเจน และด าเนินกระบวนการด้วยกลไกการบริหารความเสี่ยง                    
ที่ก าหนดขึ้นในองค์กร ร่วมกับกลไกการตรวจสอบหรือการควบคุมภายในจนสามารถประเมินความส าเร็จ                 
ตามวัตถปุระสงค์ได้ และน าไปสู่การปรับปรุงกลไกกระบวนการบริหารความเสี่ยงให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้นต่อไป  
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ทั้งนี้ ขั้นตอนด าเนินการตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงตามชุดเครื่องมือการเรียนรู้ด้วยตนเอง โครงการ
พัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ การบริหารความเสี่ยง ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ กล่าวถึง
ขั้นตอนการบริหารความเสี่ ยง องค์กรควรต้องมีการปรับ เปลี่ ยนให้ เหมาะสมกับวัฒนธรรมหรือ                  
บริบทขององค์กรหรือโครงการนั้นๆ ตามท่ีเห็นสมควร   

แนวทางการบริหารความเสี่ยงของกองทุนเพ่ือการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว  
แบ่งออกเป็น ๕ ขั้นตอนหลัก ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ ๑  การก าหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting)  
             เป็นการก าหนดวัตถุประสงค์ขององค์กรโดยรวม รวมถึงกระบวนการหลักต่างๆ  

ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ขององค์กร ได้แก่ 
๑)  วัตถุประสงค์ด้านกลยุทธ์  (Strategic Objectives) เป็นวัตถุประสงค์ใน

ระดับสูงซึ่งเชื่อมโยงและสนับสนุนภารกิจขององค์กร  
๒) วัตถุประสงค์ด้านการปฏิบัติงาน (Operations Objectives) เป็นวัตถุประสงค์

ในระดับของการปฏิบัติงาน 
๓)  วัตถุประสงค์ด้านการรายงาน (Reporting Objectives) เป็นวัตถุประสงค์

ที่มุ่งเน้นการจัดท ารายงานทั้งรายงานทางการเงิน และรายงานที่ไม่ใช่ทางการเงิน 
๔)  วัตถุประสงค์ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Objectives) 

เป็นวัตถุประสงค์ที่มุ่งเน้นการปฏิบัติตามกฎหมาย หรือกฎระเบียบที่เก่ียวข้อง 
การก าหนดวัตถุประสงค์ที่ SMART 
Specific (ชัดเจน)  : มีลักษณะที่เฉพาะเจาะจง สามารถท าให้บุคลากรทุกระดับ

ในองค์กรเข้าใจตรงกันได้ 
Measurable (วัดได้)  : สามารถวัดผลได้ว่าวัตถุประสงค์นั้นบรรลุผลส าเร็จหรือไม่ 

ไม่ว่าจะในเชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพ 
Attainable (ปฏิบัติได้)  : สามารถท าให้บรรลุผลได้ภายใต้ศักยภาพ ทรัพยากรและ

สิ่งแวดล้อมท่ีองค์กรมีอยู่ 
Relevant (สมเหตุสมผล)  : มีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์ และเป็นไปในทิศทางเดียวกับ

วิสัยทัศน์ขององค์กร 
Timely  (มีกรอบเวลา)  : มีก าหนดระยะเวลาที่ชัดเจนในการด าเนินการให้บรรลุ

วัตถุประสงค์ 
ทั้งนี้ การที่องค์กรจะสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ได้ ควรด าเนินงานภายใต้ระดับ

ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Tolerance) เพ่ือท าให้ผู้บริหารมั่นใจได้ว่าการด าเนินงานขององค์กรอยู่ภายใน
เกณฑ์หรือประเภทของความเสี่ยงที่ยอมรับได้  

ขั้นตอนที่ ๒  การบ่งชี้ความเสี่ยง (Event Identification) 
เป็นการรวบรวมความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นกับองค์กร ทั้งในส่วนปัจจัยที่เกิดจาก

ภายในองค์กร เช่น วัตถุประสงค์ขององค์กร นโยบายและกลยุทธ์ การด าเนินงาน กระบวนการท างาน 
วัฒนธรรมขององค์กร เทคโนโลยีสารสนเทศ  และปัจจัยภายนอกองค์กร เช่น นโยบายของรัฐบาล สภาวะเศรษฐกิจ 
การด าเนินการ ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง กฎระเบียบภายนอกองค์กร เหตุการณ์ธรรมชาติ สภาพสังคม และ
การเมือง เป็นต้น ส าหรับวิธีการบ่งชี้ความเสี่ยง มีหลายวิธี เช่น ระดมความคิดเห็นของบุคลากรในฝ่ายต่าง ๆ 



๑๘ 

 

 

ขององค์กรการมีคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง การใช้แบบสอบถาม การสัมภาษณ์บุคลากรในองค์กร  
การจัดท า Work shop ของบุคลากรในองค์กร วิธีการอ่ืนๆ ที่เหมาะสม  การบ่งชี้ความเสี่ยงในระดับองค์กร 
ตามหลัก COSO แบ่งความเสี่ยงออกเป็น   ๔ ด้าน ได้แก่ 

๑)   ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk :  S) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจาก
การก าหนดแผนกลยุทธ์ ที่องค์กรมใช้อยู่ในปัจจุบันไม่สอดคล้องและเหมาะสมต่อสภาวะแวดล้อมในการ
ด าเนินงาน เช่น 

 - โครงสร้างหน่วยงานไม่ครบ หรือไม่สอดคล้องกับแผน ท าให้ไม่มีผู้รับผิดชอบ 
 - ทัศนคติของผู้รับบริการเปลี่ยนแปลง 

๒)   ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk : O) คือ ความเสี่ยง 
ที่เกิดจากการปฏิบัติงานทุกๆ ขั้นตอน โดยครอบคลุมถึงปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการ อุปกรณ์ เทคโนโลยี
สารสนเทศ บุคลากรในการปฏิบัติงาน เช่น  

-  บุคลากรขาดความช านาญเฉพาะทาง  
-  การก าหนดบุคลากรด ารงต าแหน่งและหน้าที่ไม่เหมาะสม  

๓)   ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk : F) คือ ความไม่แน่นอนของ
ผลลัพธ์ที่เก่ียวข้องกับเงิน เช่น รายได้ ก าไร  เช่น 

-  ความสามารถในการช าระหนี้ของลูกหนี้   
-  ไม่มีการพยากรณ์ความต้องการทางการเงินได้ถูกต้องและเพียงพอ 

๔)   ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ  (Compliance Risk : C) คือ 
ความเสี่ยงที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติตามระเบียบและกฎหมาย และระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ เช่น 

-  การตีความข้อกฎหมาย ระเบียบ ประกาศโดยผู้ปฏิบัติงาน 
-  ความเข้าใจไม่ตรงกันในกฎเกณฑ์ หรือระเบียบ  
-  เกิดความขัดแย้งในการปฏิบัติ  
-  ข้อจ ากัดทางกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ  

ขั้นตอนที่ ๓  การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)  
 เป็นการประเมินระดับความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อองค์กรมากน้อยเพียงใด 

โดยพิจารณาจากโอกาส (Likelihood) ที่จะเกิดปัจจัยเสี่ยง และระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 
และประเมินระดับความเสี่ยง โดยการประมวลผลค่าระดับของโอกาส และระดับความรุนแรงของผลกระทบ
ตามเกณฑ์การให้คะแนนที่ก าหนดไว้ ทั้ง ๒ ด้าน (โอกาสและผลกระทบ) ซึ่งประกอบด้วย ๔ ขั้นตอน คือ 

๑)   การก าหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐาน  
เป็นการก าหนดเกณฑ์ที่จะใช้ในการประเมินความเสี่ยง ได้แก่ ระดับ

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และระดับของความเสี่ยง 
(Degree of Risk)  โดยแต่ละหน่วยงานจะต้องก าหนดเกณฑ์ของหน่วยงานขึ้น ซึ่งสามารถก าหนดได้ทั้งเกณฑ์
ในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับข้อมูลสภาพแวดล้อมในส่วนงานและดุลยพินิจของฝ่ายบริหารของ
หน่วยงาน โดยเกณฑ์ในเชิงปริมาณจะเหมาะสมกับส่วนงานที่มีข้อมูลตัวเลข ส าหรับส่วนงานที่มีข้อมูล 
เชิงพรรณนาไม่สามารถระบุเป็นตัวเลขที่ชัดเจนได้ก็ให้ก าหนดเกณฑ์ในเชิงคุณภาพ  

 
 



๑๙ 

 

 

๒)   การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง  
เป็นการน าความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงแต่ละปัจจัยที่ระบุไว้มาประเมิน

โอกาส (Likelihood) ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงต่างๆ และประเมินระดับความรุนแรงหรือมูลค่าความ
เสียหายจากความเสี่ยง เพ่ือให้เห็นถึงระดับของความเสี่ยงที่แตกต่างกัน ท าให้สามารถก าหนดการควบคุมความ
เสี่ยงได้   อย่างเหมาะสม ซึ่งจะช่วยให้หน่วยงานสามารถวางแผนและจัดสรรทรัพยากรได้อย่ างถูกต้องภายใต้
งบประมาณ ก าลังคน หรือเวลาที่จ ากัด โดยอาศัยเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ ผู้ประเมินกิจกรรม/โครงการของหน่วยงาน
ควรเป็นผู้มีความรู้ ความช านาญ และมีประสบการณ์เรื่องนั้นๆ ส าหรับการให้คะแนนระดับการประเมินโอกาส
และผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยงนั้นอาจใช้คะแนนเสียงข้ างมากในที่ประชุม หรือให้แต่ละคนเป็นผู้ให้
คะแนนแล้วน าคะแนนนั้นมาหาค่าเฉลี่ย มีข้ันตอนดังนี้ 

-  พิจารณาโอกาส/ความถี่ในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) ว่ามี
โอกาส/ความถี่ท่ีจะเกิดนั้นมากน้อยเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด 

-  พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) ที่มีผล
ต่อการปฏิบัติงานของหน่วยงานว่ามีระดับความรุนแรง หรือมีความเสียหายเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐาน  
ที่ก าหนด 

๓)   การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
เมื่อส่วนงานพิจารณาโอกาส/ความถี่ท่ีจะเกิดเหตุการณ์ และความรุนแรง

ของผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยงแล้ว ให้น าผลที่ได้มาพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและ
ผลกระทบของความเสี่ยงต่อกิจกรรม /ภารกิจของส่วนงานว่าก่อให้เกิดระดับของความเสี่ยงในระดับใด ซึ่งจะท าให้
ส่วนงานทราบว่ามีความเสี่ยงใดเป็นความเสี่ยงสูงสุดที่จะต้องบริหารจัดการก่อน 

๔)   การจัดล าดับความเสี่ยง 
เมื่อได้ค่าระดับความเสี่ยงแล้ว จะน ามาจัดล าดับความรุนแรงของความเสี่ยง 

ที่มีผลต่อการปฏิบัติงาน/โครงการ ที่หน่วยงานรับผิดชอบ เพ่ือพิจารณาก าหนดกิจกรรมการควบคุมในแต่ละ
สาเหตุของความเสี่ยงให้เหมาะสม  โดยพิจารณาจากระดับของความเสี่ยงที่เกิดจากความสัมพันธ์ระหว่าง
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) ที่ประเมินได้ตามตาราง
วิเคราะห์ความเสี่ยง โดยจัดเรียงล าดับจากระดับสูงมาก สูง ปานกลาง น้อย และเลือกความเสี่ยงที่มีระดับสูงมาก และ
หรือสูง มาจัดท าแผนบริหาร/จัดการความเสี่ยงในขั้นตอนต่อไป 

ขั้นตอนที่ ๔  การจัดการความเสี่ยง 
 ทางเลือกในการจัดการความเสี่ยง มีหลายวิธี และสามารถปรับเปลี่ยนหรือ

น ามาผสมผสานให้เหมาะสมกับสถานการณ์ได้ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของผู้บริหารและผู้รับผิดชอบ   
โดยสามารถจัดแบ่งวิธีการได้ตามกลยุทธ์การจัดการความเสี่ยง 4T’s Strategies ดังนี้ 

๑)  การยอมรับ (Take) /ด ารงความเสี่ยง (Risk Acceptance) หมายถึง ยอมรับ
ความเสี่ยงที่จะเกิดข้ึนจากการปฏิบัติงานและภายใต้ระดับความเสี่ยงที่องค์กรสามารถยอมรับได้ 

๒) การลด (Treat)/ควบคุมความเสี่ยง (Risk Reduction /Risk Control)  
หมายถึง  การด าเนินการเพิ่มเติม หรือ ลดโอกาสเกิดหรือผลกระทบของความเส่ียงให้อยูใ่นระดบัท่ียอมรับได้ 

๓) การหลีกเลี่ยง (Terminate) / การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance)  
หมายถึง  การด าเนินการเพ่ือยกเลิกหรือหลีกเลี่ยงกิจกรรมที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง ทั้งนี้หากท าการใช้กลยุทธ์นี้ 
อาจท าการพิจารณาวัตถุประสงค์ว่าสามารถบรรลุได้หรือไม่ เพ่ือท าการปรับเปลี่ยนต่อไป  



๒๐ 

 

 

๔)  การร่วมจัดการ (Transfer) /ถ่ายโอนความเสี่ยง (Risk Sharing/Risk 
Transfer) หมายถึง การร่วมจัดการโดยแบ่งความเสี่ยงบางส่วนกับบุคคลหรือองค์กรอ่ืน 

 วิธีการจัดการความเสี่ยงของแต่ละองค์กรอาจมีความแตกต่างกันขึ้นอยู่กับ
สภาพแวดล้อมขององค์กรนั้นๆ เช่น บางองค์กรอาจเลือกการควบคุมอย่างเดียวแต่สามารถควบคุมได้หลาย
ความเสี่ยง หรือบางองค์กรอาจเลือกการควบคุมหลายวิธีร่วมกันเพื่อควบคุมความเสี่ยงส าคัญเพียงเรื่องเดียว  

 ดังนั้น เมื่อองค์กรทราบความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่จากการประเมินความเสี่ยง
และการประเมินการควบคุมแล้ว ให้พิจารณาความเป็นไปได้และค่าใช้จ่ายของแต่ละทางเลือกเพ่ือการตัดสินใจ
เลือกมาตรการลดความเสี่ยงอย่างเป็นระบบ โดยพิจารณาจาก 

 ๑)  พิจารณาว่าจะยอมรับความเสี่ยง หรือจะก าหนดกิจกรรมควบคุมเพ่ือลด
ความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ซึ่งผู้บริหารจะเป็นผู้ก าหนดระดับความเสี่ยงที่หน่วยงานยอมรับได้ 

 ๒)  พิจารณาเปรียบเทียบค่าใช้จ่ายหรือต้นทุน (Cost) ในการจัดการให้มี
มาตรการควบคุมกับผลประโยชน์ (Benefit) ที่จะไดร้ับจากประสิทธิภาพของมาตรการดังกล่าว ว่าคุ้มค่าหรือไม่ 

 ๓)  กรณีที่องค์กรเลือกก าหนดกิจกรรมควบคุมเพ่ือลดความเสี่ยงให้ก าหนด
วิธีการควบคุมในแผนบริหารความเสี่ยง 

 การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง   
แผนบริหารความเสี่ยง เป็นการรวบรวมข้อมูลวิธีการ และกิจกรรมการจัดการ

ความเสี่ยง เมื่อด าเนินการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงเรียบร้อยแล้ว ต้องมีการสื่อสารให้บุคลากรทั้งหมดทราบ 
เพ่ือให้เกิดความเข้าใจที่สอดคล้องกันในหลักการของการบริหารความเสี่ยง  

ขั้นตอนที่ ๕  การติดตามผล และการรายงาน 
เมื่อมีการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงแล้ว จะต้องมีการติดตามผล

และการรายงานอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการด าเนินงานไปอย่างถูกต้องและเหมาะสม โดยมี
เป้าหมายในการติดตามผล คือ เป็นการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีการจัดการความเสี่ยง 
รวมทั้งติดตามผลการจัดการความเสี่ยงที่ได้มีการด าเนินการไปแล้วว่าบรรลุตามวัตถุประสงค์ของการบริหาร
ความเสี่ยงหรือไม่  โดยต้องมีการสอบทานวิธีการจัดการความเสี่ยงใดที่มีประสิทธิภาพ ควรด าเนินการต่อเนื่อง 
และวิธีการจัดการความเสี่ยงใดควรปรับเปลี่ยน และน าผลการติดตามดังกล่าว มาจัดท ารายงานผลการ
วิเคราะห์ ประเมิน และบริหารจัดการ ความเสี่ยงว่ามีความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่หรือไม่ ถ้ามีเหลืออยู่ มีอยู่ในระดับ
ความเสี่ยงสูงมากเพียงใดและมีวิธีจัดการความเสี่ยงนั้นอย่างไรเสนอต่อผู้บริหารเพ่ือให้ทราบ และพิจารณาสั่ง
การรวมถึงการจัดสรรงบประมาณสนับสนุน ทั้งนี้การบริหารความเสี่ยงจะเกิดส าเร็จได้ต้องได้รับการสนับสนุน
อย่างจริงจังจากผู้บริหาร ซึ่งหลังจากองค์กรทราบผลการประเมินความเสี่ยงและน าความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่ใน
ระดับสูงมากและหรือสูงมาก าหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงแล้ว จะต้องจัดท ารายงานผลการบริหารความเสี่ยง  

 
 
 
 
 
 
 



๒๑ 

 

 

บทที่  ๔ 
กระบวนการบริหารความเสี่ยง 

ของกองทุนเพื่อการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว 
ประจ าปี ๒๕๖๑ 

โครงสร้างการบริหารความเสี่ยงขององค์กร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คณะท างานบริหารความเสี่ยงของกองทุนเพ่ือการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว                   
ได้มีการพิจารณาจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของกองทุนเพ่ือการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว  
โดยด าเนินการตามหลักเกณฑ์ในการวิเคราะห์  ประเมินและจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสมตามกระบวนการ
บริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO (Committee of Sponsoring of the Tread Way Commission)  ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ ๑  การก าหนดวัตถุประสงค์ระดับองค์กร 

นโยบายการบริหารความเสี่ยง  
กองทุนเพื่อการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว ตระหนักถึงความส าคัญของการ

บริหารความเสี่ยงภายใต้ความไม่แน่นอนต่างๆ  โดยถือว่าการบริหารความเสี่ ยงเป็นองค์ประกอบ                  
ที่ส าคัญของทุกกระบวนการในการปฏิบัติงานที่มีความเชื่อมโยงกันทุกระดับ จึงได้ก าหนดเป็นนโยบายบริหาร
ความเสี่ยงทั่วองค์กรที่ เจ้าหน้าที่ทุกคนต้องปฏิบัติตามและมีการแต่งตั้งคณะท างานบริหารความเสี่ยง 
ของส านักงานกองทุนเพ่ือการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว ท าหน้าที่ก าหนดความเสี่ยงหรือระบุ
ปัจจัยเสี่ยง พร้อมทั้งวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงที่อาจจะส่งผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายขององค์กร
หรือการปฏิบัติงานทั้งในระดับองค์กรและกิจกรรม ก าหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง จัดท าแผนบริหาร             

คณะกรรมการกองทุนเพ่ือการบริหารจดัการ 
การท างานของคนตา่งดา้ว 

 

ส านักงานกองทุนเพ่ือการบริหารจัดการ 
การท างานของคนตา่งดา้ว 

 

คณะท างานบริหารความเสีย่งของกองทุน 
เพ่ือการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว 

 



๒๒ 

 

 

ความเสี่ยง ติดตามและรายงานผลการด าเนินงานตามมาตรการจัดการความเสี่ยงที่ ก าหนดไว้ในแผนบริหาร
ความเสี่ยง พร้อมส่งรายงานให้ผู้บริหารระดับสูงของทุนหมุนเวียนทราบ  เพ่ือสอบทานระบบบริหารความเสี่ยง 
และให้ข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงต่อไป 

วัตถุประสงค์การบริหารความเสี่ยง 
กองทุนเพ่ือการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว สามารถก าหนดแนวทาง 

การควบคุมเพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้และการด าเนินงานสามารถบรรลุผล  
ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของกองทุน   

ขั้นตอนที่ ๒ การบ่งชี้ความเสี่ยง 
คณะท างานบริหารความเสี่ยงของส านักงานกองทุนเพ่ือการบริหารจัดการการท างาน 

ของคนต่างด้าว ได้ระบุปัจจัยเสี่ยงในแต่ละด้าน ดังนี้ 
๑)  ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์  (Strategic Risk) 

S1 ผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานที่ได้รับการจัดสรรเงินกองทุนฯ ไม่เป็นไปตาม
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

๒)  ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) 
O1  บุคลากรของกรมการจัดหางานยังขาดความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับแนวทาง 

การปฏิบัติงานด้านการคืนเงินประกันค่าใช้จ่ายในการส่งคนต่างด้าวกลับออกไปนอกราชอาณาจักร 
O2  หน่วยงานขาดการวางแผนการใช้จ่ายเงินอย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้มีการขอ

เพ่ิมรายการ การขอเปลี่ยนแปลงรายการการใช้จ่ายเงินกองทุนฯ 
๓)  ความเสี่ยงด้านการเงิน  (Financial Risk) 

F1  ความล่าช้าในการเบิกจ่ายเงินโครงการที่ได้รับอนุมัติ 
F2  มีเงินในบัญชีไม่เพียงพอที่จะโอนตามที่คณะกรรมการอนุมัติจัดสรร หมายถึง กองทุนฯ  

ได้รับกรอบวงเงินจากกระทรวงการคลังส าหรับไว้ใช้จ่ายในปีถัดไป คณะกรรมการฯ จะด าเนินการจัดสรรเงิน
ตามกรอบที่ได้รับอนุมัติ แต่กรมการจัดหางานต้องรวบรวมเงินค่าธรรมเนียมให้ครบตามที่คณะกรรมการอนุมัติ 
จึงจะโอนให้หน่วยงานที่ได้รับจัดสรรได้ รวมทั้งมีการจัดเก็บค่าธรรมเนียม ๒ ปี/ครั้ง ท าให้รายได้ค่าธรรมเนียม
ลดลงในปีถัดไป  

๔)  ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) 
C1 บุคลากรของกรมการจัดหางานยังขาดความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการปฏิบัติการ

ด้านการเงิน และบัญชีกองทุนฯ กฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
 ขั้นตอนที่ ๓  การประเมินความเสี่ยง 

คณะท างานบริหารความเสี่ยงของส านักงานกองทุนเพ่ือการบริหารจัดการการท างาน
ของคนต่างด้าว ได้ท าการประเมินระดับความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อองค์กร โดยพิจารณาจากโอกาส 
(Likelihood) ที่จะเกิดปัจจัยเสี่ยง และระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และประเมินระดับความเสี่ยง 
โดยการประมวลผลค่าระดับของโอกาส และระดับความรุนแรงของผลกระทบตามเกณฑ์การให้คะแนน                 
ที่ก าหนดไว้ ทั้ง ๒ ด้าน (โอกาสและผลกระทบ) ซึ่งประกอบด้วย ๔ ขั้นตอน คือ 

 



๒๓ 

 

 

๑.  การก าหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐาน 
 คณะท างานบริหารความเสี่ยงของส านักงานกองทุนเพ่ือการบริหารจัดการ 

การท างานของคนต่างด้าว ใช้หลักเกณฑ์การให้คะแนนความรุนแรงของผลกระทบ (I) และโอกาสที่จะเกิดความ
เสียหาย (L)  ดังนี้ 

 
ประเด็น/องค์ประกอบท่ีพิจารณา ๑ = น้อยมาก ๒ = น้อย ๓ = ปานกลาง ๔ = สูง ๕ = สูงมาก 
ความรุนแรงของผลกระทบ (I)  
มูลค่าความเสียหาย I 1 ‹ ๑ หมื่นบาท ๑-๕ หมื่นบาท ๕ หมื่น – ๒.๕ 

แสนบาท 
๒.๕แสน – 

๑๐ ล้านบาท 
› ๑๐ ล้านบาท 

ผลระทบต่อภาพลักษณ์ของ
หน่วยงาน 

I 2 น้อยมาก น้อย ปานกลาง สูง สูงมาก 

ผลการส ารวจความ               
พึงพอใจ 

I 3 พึงพอใจ › ๘๐ 
% 

› ๖๐ - ๘๐ % › ๔๐ - ๖๐ % › ๒๐ - ๔๐ % ≥ ๒๐ % 

จ านวนลูกค้าท่ีได้รับการ
ความเสยีหาย 
หรือผู้ที่ได้รับผลกระทบ 

I 4 กระทบเฉพาะ
ผู้เกี่ยวข้อง
โดยตรงบาง

ราย 

กระทบเฉพาะ 
กลุ่ม

ผู้เกี่ยวข้อง
โดยตรงเป็น
ส่วนใหญ ่

กระทบเฉพาะ 
กลุ่มผูเ้กี่ยวข้อง
โดยตรงท้ังหมด 

กระทบ
ผู้เกี่ยวข้อง
โดยตรง

ทั้งหมดและ
ผู้อื่นบางส่วน 

กระทบ
ผู้เกี่ยวข้อง
โดยตรง

ทั้งหมดและ
ผู้อื่นมาก 

จ านวนผู้ร้องเรยีน (ต่อเดือน) I5 น้อยกว่า ‹ ๑ 
ราย (ต่อเดือน) 

๑ – ๒ ราย                   
(ต่อเดือน) 

๓ – ๕ ราย   (ต่อ
เดือน) 

๕ – ๖ ราย                  
(ต่อเดือน) 

› ๗ ราย ข้ึนไป                
(ต่อเดือน) 

โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย (L) 
ระเบียบและคู่มือปฏิบตั ิ L1 มีทั้ง ๒ อย่าง 

และมีการ
ปฏิบัติตาม 

มีอย่างใด 
อย่างหนึ่ง 
และมีการ
ปฏิบัติตาม 

มีทั้ง ๒ อย่าง 
แต่ปฏิบัตติาม

อย่างใดอย่างหนึ่ง 
หรือไม่ถือปฏิบัต ิ

มีอย่างใด 
อย่างหนึ่ง 

แต่ไม่ถือปฏบิัต ิ

ไม่มีทั้ง ๒ 
อย่าง แต่ไม่ถือ

ปฏิบัต ิ

การควบคุม ตดิตาม และ
ตรวจสอบของผู้บังคับบญัชา
หรือหน่วยงานอ่ืนๆ 

L2 ทุกสัปดาห ์ ทุก ๒ สัปดาห ์ ทุก ๑ เดือน ทุก ๓ เดือน ทุก ๖ เดือน 

การอบรม สอนงาน ทบทวน
การปฏิบัติงาน 

L3 ทุกเดือน ทุก ๓ เดือน ทุก ๖ เดือน ทุก ๑ ปี มากกว่า ๑ ปี 

ความถี่ในการเกิดความ
ผิดพลาดการปฏิบัติงาน 
(เฉลี่ย : ปี/ครั้ง) 

L4 ๕ ปี/ครั้ง ๒-๓ ปี/ครั้ง ๑ ปี/ครั้ง ๑-๖ เดือน/
ครั้ง ไม่เกิน ๕ 

ครั้ง/ป ี

๑ เดือน/ครั้ง
หรือมากกว่า 

โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์
ความถี่ในการเปลี่ยนแปลง 

L5 น้อยที่สุด        
๕ ปี/ครั้ง 

น้อย 
๔ ปี/ครั้ง 

ปานกลาง 
๓ ปี/ครั้ง 

สูง 
๒ ปี/ครั้ง 

เกิดแน่นอน 
๑ ปี/ครั้ง 

 
   
 
 
 
 



๒๔ 

 

 

๒  การประเมินความเสี่ยง 
หลังจากได้ระบุความเสี่ ยงที่ อาจเกิดขึ้น แล้วจึ งท าการประเมินความเสี่ ยง                  

จะพิจารณาจากองค์ประกอบ ๒ ประการ ได้แก่ โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบ 
ที่เกิดขึ้น  (Impact) การน าเอาองค์ประกอบทั้ง ๒ ประการ มาพิจารณารวมกันจะท าให้ทราบถึงระดับความเสี่ยง 
(Level of Risk) ซึ่งใช้เป็นตัวชี้ความส าคัญของความเสี่ยงนั้นว่าความเสี่ยงที่จะเกิดนั้นมีความรุนแรงอยู่ใน 
ระดับใด ซึ่งคณะท างานบริหารความเสี่ยงของส านักงานกองทุนเพ่ือการบริหารจัดการการท างานของคน 
ต่างด้าว ได้ท าการประเมินความเสี่ยงของกองทุนเพ่ือการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าวได้ ดังนี้ 

 

ประเภทความเสี่ยง 
ผลกระทบ 

(I) 
โอกาส 
(P) 

ระดับความเสี่ยง 
คะแนน ระดับ 

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์  (Strategic Risk)     
S1 ผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานที่ได้รับการจัดสรรเงินกองทุนฯ 
ไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้  

I2  =  ๔ L1  =  ๑ ๔ ปาน
กลาง 

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk)     
O1 บุคลากรของกรมการจัดหางานยังขาดความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับ
แนวทางการปฏิบัติงานด้านการคืนเงินประกันค่าใช้จ่ายในการ 
ส่งคนต่างด้าวกลับออกไปนอกราชอาณาจักร 

I4  =  ๑ L3  =  ๔ ๔ ปาน
กลาง 

O2 หน่วยงานขาดการวางแผนการใช้จ่ายเงินอย่างมีประสิทธิภาพ 
ท าให้มีการขอเพ่ิมรายการ การขอเปลี่ยนแปลงรายการ 
การใช้จ่ายเงินกองทุน 

I1 = ๕ L2 = ๓ ๑๕ สูง 

ความเสี่ยงด้านการเงิน  (Financial Risk)     
F1 ความล่าช้าในการเบิกจ่ายเงินโครงการที่ได้รับอนุมัติ I1 = ๕ L2 = ๓ ๑๕ สูง 
F2 มีเงินในบัญชีไม่เพียงพอที่จะโอนตามที่คณะกรรมการอนุมัติ
จัดสรร   

I4  =  ๓ L3  =  ๔ ๑๒ สูง 

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk)     
C1 บุคลากรของกรมการจัดหางานยังขาดความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับ
การปฏิบัติการด้านการเงิน และบัญชีกองทุนฯ กฎหมายและ
ระเบียบที่เก่ียวข้อง 

I4  =  ๑ L3  =  ๔ ๔ ปาน
กลาง 

    
 
 
 
 
 
 



๒๕ 

 

 

๓  การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
คณะท างานบริหารความเสี่ยงของส านักงานกองทุนเพ่ือการบริหารจัดการ 

การท างานของคนต่างด้าว  ได้วิเคราะห์โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์และระดับผลกระทบแต่ละปัจจัยเสี่ยงแล้ว  
และน าผลการค านวณระดับความเสี่ยงของแต่ละปัจจัยเสี่ยงมาใส่ในแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Profile)               
เพ่ือพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและผลกระทบของความเสี่ยง เพ่ือให้ทราบถึง
ล าดับความส าคัญของความเสี่ยงที่ควรได้รับการจัดการก่อน ดังแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Profile) 
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  โอกาสที่จะเกิด  (L) 

 
โดยก าหนดให้คะแนนประเมินความเสี่ยงที่จะต้องน ามาด าเนินการจัดการ คือ ความเสี่ยง

ที่มีระดับความเสี่ยง ตั้งแต่ ๔ คะแนนขึ้นไป ส่วนปัจจัยเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงต่ ากว่า ๔ คะแนน ถือว่ามีความเสี่ยง
ค่อนข้างต่ าไม่น ามาด าเนินการจัดการความเสี่ยงในแผนบริหารความเสี่ยง แบ่งได้ ดังนี้ 

๑.  ระดับความเสี่ยงต่ า (Low) คะแนนระดับความเสี่ยง ‹ หรือ =  ๓ คะแนน 
หมายถึง ระดับท่ียอมรับได้  โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยง ไม่ต้องพิจารณาการจัดการเพ่ิมเติม 

๒.  ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium) คะแนนระดับความเสี่ยง ๔ – ๙ คะแนน 
หมายถึง ระดับท่ียอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุมเพ่ือป้องกันไม่ให้ความเสี่ยงเคลื่อนย้ายไปยังระดับที่รับไม่ได้ 

๓. ระดับความเสี่ยงสูง (High) คะแนนระดับความเสี่ยง ๑๐ – ๑๖ คะแนน หมายถึง
ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้ โดยต้องจัดการความเสี่ยงเพื่อให้อยู่ในระดับที่รับได้  

๔.  ระดับความเสี่ยงสูงมาก (Extreme) คะแนนระดับความเสี่ยง ๑๗ – ๒๕ คะแนน 
หมายถึง ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้ จ าเป็นต้องเร่งจัดการความเสี่ยงให้อยู่ระดับที่ยอมรับได้ทันที 

S1 

O1 

O2 

F1 

F2 

C1 
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ระดับความเสี่ยง 
ความเสี่ยงที่อยู่ในโซนสีแดง (โอกาส X ผลกระทบ  คะแนนระดับความเสี่ยงอยู่

ระหว่าง ๑๗ - ๒๕ คะแนน) จะต้องมีการก าหนดมาตรการในการจัดการความเสี่ยงเพ่ิมเติมโดยทันที โดยใช้  
กลยุทธ์การลด/การควบคุมความเสี่ยง  กระจาย/โอนความเสี่ยง หรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยง พร้อมก าหนด
ผู้รับผิดชอบและกรอบระยะเวลาที่ชัดเจน 

ความเสี่ยงที่อยู่ในโซนสีส้ม (โอกาส X ผลกระทบ  คะแนนระดับความเสี่ยง 
อยู่ระหว่าง ๑๐ - ๑๖ คะแนน) เป็นความเสี่ยงที่อยู่ในระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ โดยต้องจัดการความเสี่ยง
เพ่ืออยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยใช้กลยุทธ์การลด/ควบคุมความเสี่ยง กระจาย/โอนความเสี่ยง หรือหลีกเลี่ยง
ความเสี่ยง พร้อมก าหนดผู้รับผิดชอบและกรอบระยะเวลาที่ชัดเจน  โดยมีระดับความส าคัญในการด าเนินงาน 
หรือการจัดสรรงบประมาณให้น้อยกว่าโซนสีแดง 

ความเสี่ยงที่อยู่ในโซนสีเหลือง (โอกาส X ผลกระทบ  คะแนนระดับความเสี่ยง 
อยู่ระหว่าง ๔ - ๙ คะแนน)  เป็นความเสี่ยงที่อยู่ในระดับพอยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุม โดยก าหนด
ผู้รับผิดชอบและกรอบระยะเวลาที่ชัดเจน ทั้งนี้ ต้องมีการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายใน (การจัดการ  
ความเสี่ยงปัจจุบัน) อย่างเคร่งครัด เพ่ือไม่ให้ความเสี่ยงเคลื่อนย้ายไปยังระดับที่รับไม่ได้ 

ความเสี่ยงที่อยู่ในโซนสีเขียว (โอกาส X ผลกระทบ  คะแนนระดับความเสี่ยง 
อยู่ระหว่าง ๑ - ๓ คะแนน)  เป็นความเสี่ยงที่อยู่ในระดับพอยอมรับได้  ไม่จ าเป็นต้องมีมาตรการจัดการเพ่ิมเติมใด ๆ 
กับความเสี่ยงที่เกิดขึ้น ในทางกลับกันอาจมีการทบทวนระบบควบคุมภายในใหม่เพ่ือให้ผ่อนคลายการควบคุม 
ไดร้ะดับหนึ่ง 

 
 

                                    จากแผนภูมิความเสี ่ยงของกองทุนเพื่อการบริหารจัดการการท างาน    
ของคนต่างด้าว พบว่า 

๑)  ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์  (Strategic Risk) 
S1 ผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานที่ได้รับการจัดสรรเงินกองทุนฯ ไม่เป็นไป

ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ส่งผลให้ไม่สามารถด าเนินการได้ตามวัตถุประสงค์  มีความเสี่ยงอยู่ในระดับปานกลาง  
เป็นระดับทีพ่อยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุม  

๒)  ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) 
O1 บุคลากรของกรมการจัดหางานยังขาดความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับแนวทาง 

การปฏิบัติงานด้านการคืนเงินประกันค่าใช้จ่ายในการส่งคนต่างด้าวกลับออกไปนอกราชอาณาจักร                   
มีความเสี่ยงอยู่ในระดับปานกลาง  เป็นระดับที่พอยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุม  

O2 หน่วยงานขาดการวางแผนการใช้จ่ายเงินอย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้มีการ
ขอเพ่ิม ขอเปลี่ยนแปลงรายการการใช้จ่ายเงินกองทุน  มีความเสี่ยงอยู่ในระดับสูง เป็นระดับที่ไม่สามารถ
ยอมรับได้ โดยต้องจัดการความเสี่ยงเพื่ออยู่ในระดับที่ยอมรับได้   
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๓)  ความเสี่ยงด้านการเงิน  (Financial Risk) 
F1 ความล่าช้าในการเบิกจ่ายเงินโครงการที่ได้รับอนุมัติ  มีความเสี่ยงอยู่ใน

ระดับสูง เป็นระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้ โดยต้องจัดการความเสี่ยงเพื่ออยู่ในระดับที่ยอมรับได้     
F2 มีเงินในบัญชีไม่เพียงพอที่จะโอนตามที่คณะกรรมการอนุมัติจัดสรร หมายถึง 

กองทุนฯ  ได้รับกรอบวงเงินจากกระทรวงการคลังส าหรับไว้ใช้จ่ายในปีถัดไป แต่กรมการจัดหางานต้องรวบรวมเงิน
ค่าธรรมเนียมให้ครบตามที่คณะกรรมการอนุมัติ จึงจะโอนให้หน่วยงานที่ได้รับจัดสรรได้ นอกจากนี้ยังมีการ
จัดเก็บค่าธรรมเนียม ๒ ปี/ครั้งท าให้รายได้ค่าธรรมเนียมลดลงในปีถัดไป มีความเสี่ยงอยู่ในระดับสูง เป็นระดับ
ที่ไม่สามารถยอมรับได้ โดยต้องจัดการความเสี่ยงเพื่ออยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

๔)  ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) 
C1 บุคลากรของกรมการจัดหางานยังขาดความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการปฏิบัติการ

ด้านการเงิน และบัญชีกองทุนฯ กฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวข้อง มีความเสี่ยงอยู่ในระดับปานกลาง เป็นระดับ 
ที่ระดับพอยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุม  

๔  การจัดล าดับความเสี่ยง 
เมื่อได้ค่าระดับความเสี่ยงแล้ว คณะท างานบริหารความเสี่ยงของส านักงานกองทุน

เพ่ือการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว  จึงน ามาจัดล าดับความรุนแรงของความเสี่ยง เพ่ือพิจารณาก าหนด
กิจกรรมการควบคุมในแต่ละสาเหตุของความเสี่ยงให้เหมาะสม  โดยพิจารณาจากระดับของความเสี่ยงที่เกิดจาก
ความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) ที่ประเมินได้
ตามตารางวิเคราะห์ความเสี่ยง โดยจัดเรียงล าดับจากระดับสูงมาก สูง ปานกลาง น้อย และเลือกความเสี่ยงที่มี
ระดับสูงมาก และหรือสูง มาจัดท าแผนบริหาร/จัดการความเสี่ยงในขั้นตอนต่อไป 
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ประเภทความเสี่ยง 
ผลกระทบ 

I 
โอกาส                

L 

ระดับความเสี่ยง ระดับ
ความเสี่ยง
ที่คาดหวัง
(ยอมรับ

ได้) 

การ
ตอบสนอง

ความ
เสี่ยง คะแนน ระดับ 

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk)       
O2 หน่วยงานขาดการวางแผนการใช้จ่ายเงินอย่างมี
ประสิทธิภาพ ท าให้มีการขอเพิ่มรายการ การขอ
เปลี่ยนแปลงรายการการใช้จ่ายเงินกองทุนฯ 

I1 = ๕ L2 = ๓ ๑๕ สูง ต่ า ลด 

ความเสี่ยงด้านการเงิน  (Financial Risk)       
F1  ความล่าช้าในการเบิกจ่ายเงินโครงการท่ีได้รับอนุมัติ I1 = ๕ L2 = ๓ ๑๕ สูง ต่ า ลด 
F2 มีเงินในบัญชีไม่เพียงพอท่ีจะโอนตามท่ีคณะกรรมการ
อนุมัติจัดสรร   

I4  =  ๓ L3  =  ๔ ๑๒ สูง ต่ า ลด 

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์       
S1 ผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานท่ีได้รับการจัดสรร
เงินกองทุนฯ ไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนด 

I2 = ๔ L1 = ๑ ๔ ปาน
กลาง 

ต่ า ลด 

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk)       
O1 บุคลากรของกรมการจัดหางานยังขาดความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับแนวทางการปฏิบัติงานด้านการคืนเงิน
ประกันค่าใช้จ่ายในการส่งคนต่างด้าวกลับออกไปนอก
ราชอาณาจักร 

I4 = ๑ L3 = ๔ ๔ ปาน
กลาง 

ต่ า ลด 

ค ว า ม เสี่ ย ง ด้ า น ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม ก ฎ ร ะ เบี ย บ
(Compliance Risk) 

      

C1  บุคลากรของกรมการจัดหางานยังขาดความรู้ ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการปฏิบัติการด้านการเงิน และบัญชี
กองทุนฯ กฎหมาย และระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง 

I4  =  ๑ L3  =  ๔ ๔ ปาน
กลาง 

ต่ า ลด 

 
 ขั้นตอนที่ ๔ การจัดการความเสี่ยง 

หลังจากประเมินความเสี่ยงและมีการจัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยงแล้ว จะมีการก าหนด
มาตรการตอบสนองความเสี่ยง หรือ แผนการจัดการความเสี่ยง คือ การหาวิธีที่เหมาะสมส าหรับจัดการแต่ละ
ความเสี่ยงให้ลดความรุนแรงลง เกิดข้ึนได้น้อยลง หรือ ก าหนดมาตรการควบคุมดูแลไม่ให้เกินระดับอันตราย   

กลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยง 
(๑) การยอมรับ (Take) หมายถึง ยอมรับความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานและ

ภายใต้ระดับความเสี่ยงที่องค์กรสามารถยอมรับได้ 
(๒) การลด (Treat)  หมายถึง การด าเนินการเพ่ิมเติม หรือ ลดโอกาสเกิดหรือ

ผลกระทบของความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้     
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(๓) การหลีกเลี่ยง  (Terminate) หมายถึง การด าเนินการเพ่ือยกเลิกหรือหลีกเลี่ยง
กิจกรรมที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง ทั้งนี้หากท าการใช้กลยุทธ์นี้ อาจท าการพิจารณาวัตถุประสงค์ว่าสามารถบรรลุ
ได้หรือไม่เพ่ือท าการปรับเปลี่ยนต่อไป  

(๔) การร่วมจัดการ (Transfer) หมายถึง การร่วมจัดการโดยแบ่งความเสี่ยงบางส่วน
กับบุคคลหรือองค์กรอื่น (ส านักงาน กพร. การบริหารความเสี่ยง หน้า ๙๐) 

การพิจารณาเลือกแผนจัดการความเสี่ยง  
(๑)  ศึกษาความเป็นไปได้และค่าใช้จ่ายของแต่ละทางเลือก 
(๒)  วิเคราะห์ถึงผลได้ผลเสียของแต่ละทางเลือก (Cost–Benefit) และระดับความเสี่ยง

ที่ยอมรับได้ของความเสี่ยงที่เหลืออยู่  (Residual Risk) ขององค์กร 
-  ผลได้ คือ ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นเมื่อน ามาตรการนั้นมาใช้ลดความเสี่ยง 
-  ผลเสีย ได้แก่ ต้นทุน เวลา หรือความสะดวกที่เสียไป รวมไปถึงความเสี่ยงที่อาจ

เกิดข้ึนได้ในอนาคต 
คณะท างานบริหารความเสี่ยงของส านักงานกองทุนเพ่ือการการท างานของคนต่างด้าว 

พิจารณาจัดท าแนวทางการบริหารจัดการปัจจัยเสี่ยงที่อยู่ในระดับสูงและสูงมาก เพ่ือให้ความเสี่ยงอยู่ในระดับ 
ที่ยอมรับได้ โดยการวิเคราะห์ Cost – Benefit ในแต่ละทางเลือก  ดังนี้ 



                                                                                                                     

  

                                                                                                          
๓๐ 

.การจัดการความเสี่ยง โดยการวิเคราะห์ Cost – Benefit ในแต่ละทางเลือก  

ประเภทความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง 
กลยทุธ์ใน
การจัดการ
ความเสี่ยง 

รายละเอียดการจัดการ ต้นทุน (บาท) ผลประโยชน ์
ทางเลือกที่
เหมาะสม 

ผู้รับผิดชอบ 

O2  หน่วยงานขาดการวางแผนการใช้
จ่ายเงินอย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้มี
การขอเพ่ิม ขอเปลี่ยนแปลงรายการ
เงินกองทุนฯ 
 

หลีกเลี่ยง ไม่สามารถยกเลิกกระบวนการงานนี้ได้ - - - - 
ยอมรับ ไม่สามารถยอมรับความเสี่ยงได้ เนื่องการใช้จ่ายเงินไม่

เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนดไว้ และอาจส่งผลให้ถูกตัด
ลดงบประมาณได้ 

- - - - 

การลด จัดประชุมกลุ่มย่อยเพื่อช้ีแจงท าความเข้าใจ รวมทั้ง
ช้ีแจงแนวทางการใช้จ่ายเงินกองทุน 

๓๐๓,๙๒๐.- บรรลตุามวตัถุประสงค์และ
เป้าหมายของกองทุนฯ 

การลด สกต. 

ร่วมจัดการ ไม่สามารถถ่ายโอนได้ ส่วนราชการต้องด าเนินการเอง - - - - 
F1 ความล่าช้าในการเบิกจา่ยเงิน
โครงการทีไ่ด้รับอนมุัต ิ

หลีกเลี่ยง ไม่สามารถยกเลิกกระบวนการงานนี้ได้ - - -  
ยอมรับ ไม่สามารถยอมรับความเสี่ยงได้  เนื่องจากจะท าให้ผล

การปฏิบัติงานของกองทุนฯ ไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่
ก าหนดไว้ และอาจส่งผลให้ถูกตัดลดงบประมาณ 

- - -  

การลด จัดท าหนังสือแจ้งเตือนหน่วยงานที่ได้รับอนุมัติโครงการ 
ให้รีบด าเนินการเบิกจ่ายเงินกองทุน 

- ใช้งบประมาณได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

การลด สกต. 

ร่วมจัดการ ไม่สามารถถ่ายโอนได้ ส่วนราชการต้องด าเนินการเอง - - -  
F2  มีเงินในบัญชีไม่เพียงพอที่จะโอน
ตามที่คณะกรรมการฯ อนุมัติจัดสรร 
 

หลีกเลี่ยง ไม่สามารถยกเลิกกระบวนการงานนี้ได้ - - -  
ยอมรับ ไม่สามารถยอมรับความเสี่ยงได้  เนื่องจากท า ให้ไม่

สามารถบรรลุผลงานตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ
กองทุนฯ 

- - -  

การลด โอนจัดสรรเงินให้หน่วยงานเป็นงวดตามแผนปฏิบัติการของ
โครงการ 

ไม่มตี้นทุน ใช้งบประมาณได้มีประสิทธิภาพ การลด สกต. 



                                                                                                                     

  

                                                                                                          
๓๑ 

ประเภทความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง 
กลยทุธ์ใน
การจัดการ
ความเสี่ยง 

รายละเอียดการจัดการ ต้นทุน (บาท) ผลประโยชน ์
ทางเลือกที่
เหมาะสม 

ผู้รับผิดชอบ 

ร่วมจัดการ ไม่สามารถถ่ายโอนได้ ส่วนราชการต้องด าเนินการเอง - - -  
S1 ผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานท่ี
ได้รับการจัดสรรเงินกองทุนฯ ไม่
เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด   

หลีกเลี่ยง ไม่สามารถยกเลิกกระบวนการงานนี้ได ้ - - -  
ยอมรับ ไม่สามารถยอมรับความเสี่ยงได้  เนื่องจากจะท าให้ไม่

สามารถบรรลุผลตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ
กองทุนฯ 

- - -  

การลด ตรวจตดิตามเพื่อเร่งรดัผลการด าเนินงาน รวมทั้งรับฟัง
ปัญหาอุปสรรค ข้อเสนอแนะ และแนวทางแก้ไข 

๙๐๙,๗๘๐-. บ รรลุ ต าม วั ต ถุ ป ระส งค์ แล ะ
เป้าหมายของกองทุนฯ 

การลด สกต. 

ร่วมจัดการ ไม่สามารถถ่ายโอนได้ ส่วนราชการต้องด าเนินการเอง - - -  
O1 บุคลากรของกรมการจัดหางานยัง
ขาดความรู้ ความเข้าใจเกีย่วกับ
เกี่ยวกับแนวทางการปฏิบตัิงานการ
คืนเงินประกันค่าใช้จ่ายในการส่งคน
ต่างด้าวกลับออกไปนอก
ราชอาณาจักร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หลีกเลี่ยง ไม่สามารถยกเลิกกระบวนการงานนี้ได้ - - -  
ยอมรับ ไม่สามารถยอมรับความเสี่ยงได้ เนื่องจากท าให้ผลการ

ปฏิบัติงานไม่บรรลุตามวัตถุประสงค์ และส่งผลเสียต่อ
ภาพลักษณ์ 

- - -  

การลด ๑.  จัดท าคู่มือการปฏิบตัิงาน 
๒.  จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อให้ความรู้กับเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงาน 

๑๙๑,๖๐๐ 
บาท 

บุคลากรของกรมการจดัหางาน
ได้รับความรู้ ความเข้าใจเกีย่วกับ
แนวทางการปฏิบัติงานด้านการ
คืนเงินประกันค่าใช้จ่ายในการส่ง
คนต่างด้าวกลับออกไปนอก
ราชอาณาจักร 

การลด สกต. 

ร่วมจัดการ ไม่สามารถถ่ายโอนได้ ส่วนราชการต้องด าเนินการเอง - - -  



                                                                                                                     

  

                                                                                                          
๓๒ 

ประเภทความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง 
กลยทุธ์ใน
การจัดการ
ความเสี่ยง 

รายละเอียดการจัดการ ต้นทุน (บาท) ผลประโยชน ์
ทางเลือกที่
เหมาะสม 

ผู้รับผิดชอบ 

C1  บุคลากรของกรมการจดัหางาน
ยังขาดความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกบั
เกี่ยวกับการปฏบิัติการด้านการเงนิ
และบัญชีกองทุน กฎหมาย และ
ระเบียบทีเ่กี่ยวข้อง 

หลีกเลี่ยง ไม่สามารถยกเลิกกระบวนการงานนี้ได ้ - - -  
ยอมรับ ไม่สามารถยอมรับความเสี่ยงได้ เพราะท าให้การ

ปฏิบัติงานก่อให้เกิดความเสียหาย 
- - -  

การลด จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อให้ความรู้กับเจา้หน้าท่ี
ผู้ปฏิบัติงาน 

๕๗๙,๗๐๐.- บุคลากรของกรมการจดัหางาน
ได้รับความรู้ ความเข้าใจเกีย่วกับ
การปฏิบัติการด้านการเงินและ
บัญช ีตามระเบียบ ข้อก าหนดของ
คณะกรรมการกองทุนฯ และ
กระทรวงการคลัง 

การลด สกต. 

ร่วมจัดการ ไม่สามารถถ่ายโอนได้ ส่วนราชการต้องด าเนินการเอง - - -  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                                                     

  

                                                                                                          
๓๓ 

แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีบัญชี ๒๕๖๑ 
 

ปัจจัยเสี่ยง 
การด าเนินการจัดการ                    

ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๑ 

ตัวช้ีวัดการด าเนินงานตามแผน 
ผู้รับ            

ผิดชอบ ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
O2  หน่วยงานขาดการวาง
แผนการใช้จ่ายเงินอย่างมี
ประสิทธิภาพ ท าให้มีการ 
ขอเพ่ิม การขอเปลี่ยนแปลง
รายการเงินกองทุนฯ 

จัดประชุมกลุ่มย่อยในระดับพ้ืนที่   
 

         ๔ ครั้ง/๑๗๐ คน ฝ่าย
เลขานุการ  

สกต. 

F1 ความลา่ช้าในการเบิก
จ่ายเงินโครงการที่ได้รับ
อนุมัติ  

ท าหนังสือแจ้งมาตรการ/เร่งรัด
การใช้จ่ายเงินกองทุนฯ 

  
 

         เร่งรัดให้หน่วยงานที่ไดร้ับการจดัสรร
เงินกองทุนฯ ๗ หน่วยงาน ให้เบิกจ่าย
งบประมาณในภาพรวม 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๖ 
-ไตรมาสที่ ๑ ร้อยละ ๓๐.๒๙ 
-ไตรมาสที่ ๒ ร้อยละ ๕๒.๒๙ 
-ไตรมาสที่ ๓ ร้อยละ  ๗๔.๒๙ 
-ไตรมาสที่ ๔ ร้อยละ ๙๖ 

ฝ่าย
นโยบายฯ 

สกต.  

F2  มีเงินในบัญชีไม่เพียง
พอที่จะโอนตามท่ี
คณะกรรมการอนุมัติจัดสรร   

การโอนจัดสรรเงินให้หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องเป็นงวดตามแผนปฏิบัติ
งานของโครงการ 
 

/  
 

/   /      การโอนเงินจัดสรร จ านวน ๓ งวด  
-งวดที่ ๑ เดือนตุลาคม ๒๕๖๐ 
-งวดที่ ๒ เดือนมกราคม ๒๕๖๑ 
-งวดที่ ๓ ไม่เกินเดือนเมษายน ๒๕๖๑ 

ฝ่าย
การเงินฯ 

สกต. 

S1 ผลการปฏิบัติงานของ
หน่วยงานที่ขอรับการ
สนับสนุนไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย 

- ติดตามและประเมินผลการ
ด าเนินงาน โดย 
๑.คณะอนุกรรมการติดตามฯ 

  
 

         ผลส าเร็จของการด าเนินงานติดตามและ
ประเมินผล 
๑. คณะอนุกรรมการตดิตามฯ ๔ ครัง้ 
๒. ส านักงานกองทุนฯ ๓ ครั้ง 

๑.ฝ่าย
นโยบายฯ/

๒.ฝ่าย
เลขานุการ 



                                                                                                                     

  

                                                                                                          
๓๔ 

ปัจจัยเสี่ยง 
การด าเนินการจัดการ                    

ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๑ 

ตัวช้ีวัดการด าเนินงานตามแผน 
ผู้รับ            

ผิดชอบ ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
๒.ส านักงานกองทุน สกต. 

O1 บุคลากรของกรมการ
จัดหางานยังขาดความรู้ 
ความเข้าใจเกี่ยวกับแนว
ทางการปฏิบัติงานด้านการ
คืนเงินประกันค่าใช้จ่ายใน
การส่งคนต่างด้าวกลับ
ออกไปนอกราชอาณาจักร 

๑. จัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน 
 
๒ . จั ดป ระชุ ม เชิ งปฏิ บั ติ ก าร
เพ่ื อ ให้ ค ว าม รู้ กั บ เจ้ า ห น้ า ที่
ผู้ปฏิบัติงาน 

            ๑.คู่มือการปฏิบัติงานด้านการคืนเงิน
ประกัน 
๒.  จ านวน ๑๐๐ คน/๒ รุ่น 

ฝ่าย
บริหาร

เงินกองทุน 
สกต. 

C1 บุคคลากรของกรมการ
จัดหางานยังขาดความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติการด้านการเงินและ
บัญชีกองทุนฯ  กฎหมาย 
และระเบียบที่เก่ียวข้อง 

จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือให้
ความรู้กับเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 

            ๑ รุ่น/๒๐๗ คน ฝ่าย
การเงิน

และบัญชี
สกต. 



                                                                                                                     

 

                                                                                                          

 

       
 
 
 
 
 

 

 


