
 
 
 
 
 

แบบสรุปผลการวัดความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ 
ณ สำนักงานจัดหางานจังหวัดนครราชสีมา 

ประจำปี 2564 
 
1. ผู้ตอบแบบสอบถามความพึงพอใจ  ทั้งหมด จำนวน   170 คน 
 1) ชาย      จำนวน       76 คน 
 2) หญิง      จำนวน       94 คน 
 
2. สถานะของผู้ใช้บริการ 
 1) ผู้สมัครงาน     จำนวน      112 คน 
 2) นายจ้าง/สถานประกอบการ   จำนวน        15 คน 
 3) อื่นๆ (โปรดระบุ)    จำนวน        43 คน 
 
3. ช่วงอายุของผู้มาใช้บริการ 
 1) ต่ำกว่า 20 ปี     จำนวน            - คน 
 2) ช่วงอายุ 20 – 30 ป ี    จำนวน        65 คน 
 3) ช่วงอายุ 31 – 40 ป ี    จำนวน       51 คน 
 4) ช่วงอายุ 41 – 50 ป ี    จำนวน       45 คน 
 5) ช่วงอายุ 51 ปี ขึ้นไป    จำนวน        9 คน 
 
4. ระดับการศึกษา 
 1) ต่ำกว่าหรือประถมศึกษา   จำนวน       16 คน 
 2) มัธยมศึกษาตอนต้น    จำนวน       44 คน 
 3) มัธยมศึกษาตอนปลาย หรือ ปวช.  จำนวน       62 คน 
 4) อนุปริญญา หรือ ปวส.    จำนวน       18 คน 
 5) ปริญญาตรีขึ้นไป    จำนวน       30 คน 
 
 
 
หมายเหตุ   ส่งแบบสรุปผลการวัดความพึงพอใจมาท่ีกองพัฒนาระบบบริการจัดหางาน 
       
 
 
 

ผลการวัด... 
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